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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo describir las competencias
socioemocionales en adolescentes victimas del conflicto armado,
llevado a cabo bajo un disefio no experimental de cohorte trasversal de
tipo descriptivo, con un analisis comparativo de grupos. La poblaciéon
estuvo conformada por 100 adolescentes en edades comprendidas
entre los 14y 17 anos, los cuales, fueron seleccionados a través de un
muestreo aleatorio Simple; el instrumento utilizado fue el Inventario
Emocional Baron - ICE: Na—completo para adolescentes. Este estudio
esta fundamentado en el modelo de competencias de BARON, quien
expone que las competencias socioemocionales “son una red de
competencias emocionales y sociales interrelacionadas, destrezas y
facilitadores que determinan como nos comprendemos y expresamos
de forma efectiva, entendemos a los otros y nos relacionamos con
ellos y hacemos frente a las demandas diarias” (p.14).Los resultados
muestran que los adolescentes participantes tienen habilidades
apropiadas para hacer frente a las demandas diarias que el contexto
en donde se desenvuelven, destacandose la competencia de
adaptabilidad, la capacidad interpersonal e interpersonal, el manejo
del estrés, y las impresiones positivas. Estos resultados resaltan la
importancia de implementar estrategias de intervencién psicosocial
basadas en competencias socioemocionales.
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Abstract

The objective of this study was to describe the social-emotional
competencies of adolescent victims of the armed conflict, carried out
under a non-experimental design of transverse cohort of a descriptive
type, with a comparative analysis of groups.The population consisted
of 100 adolescents between the ages of 14 and 17 who were selected
through Simple random sampling; the instrument used was the
Emotional Inventory Baron Ice: Na - complete for adolescents.This
study is based on the baron competency model, which states that
social-emotional competencies “areanetwork of interrelated emotional
and social competencies, skills and facilitators that determine how
effectively we understand and express ourselves, understand others
and relate to them and cope with daily demands” (p.14).The results
show that participating adolescents have appropriate skills to cope
with the daily demands of the context in which they operate, with
emphasis on adaptability competence, interpersonal and interpersonal
capacity, stress management, and positive impressions. These results
highlight the importance of implementing psychosocial intervention
strategies based on social-emotional competencies.

Key words: Social-emotional competencies, adolescents, armed
conflict.

Introduccion

Segun el Grupo de Memoria Histérica (como se cité en Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM) y Fondo de Las Naciones Unidas Para La Infancia
(UNICEF), 2014), la violencia politica colombiana es una de los mas
violentos vividos en América Latina, la cual, ha ocasionado millones de
muertes en medio de manifestaciones de violencia que no solo generan
muertes, heridas y discapacidades fisicas, sino también variaciones
emocionales y psicologicas que alteran la salud mental, dejando secuelas
en la vida de las personas, las familias y la sociedad (Rodriguez, De La Torre
y Miranda, 2002; Médicos sin fronteras, 2010).

Estos escenarios de conflicto han dejado innumerables afectaciones
psicologicas en toda la poblacion civil, pero en especial en los menores de
edad; estas afectaciones se ven reflejadas en las transformaciones y danos
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en las identidades, en las competencias socioemocionales, debilitando
las relaciones intra e interpersonales, el manejo de las emociones, las
estrategias de afrontamientos, el proyecto de vida, la vida social, y las redes
de apoyo familiar y comunitaria, generando danos socioculturales que
rompen el tejido social. En el caso de los nifios, nifias y adolescentes, estas
afectaciones se manifiestan en los problemas del desarrollo, dificultades
cognitivos, socioemocionales y conductuales (Hewitt et al., 2014).

Dentro de las afectaciones socioemocionales presentes en los
adolescentes como producto de la violencia armada, se destacan la
inseguridad, el deterioro de relaciones interpersonales, la poca confianza
en el futuro, inestabilidad emocional (Pereda 2012); las cuales, pueden
perdurar a lo largo de su desarrollo (Fazel, Reed, Panter-Brick, & Stein,
2012; Masten & Narayan, 2012).

El conflicto armado en Colombia ha llevado que se realicen muchas
investigaciones sobre este fenémeno y su relacién con aspectos psicologicos,
los cuales han logrado concluir que a causa del conflicto las areas afectiva
y social se afectan negativamente; se debilitan los estilos de afrontamiento,
la identidad personal, produciendo respuestas de estrés, problemas de
adaptacion al medio, (Hewitt et al., 2014) y cambios en las redes de apoyo
y la estructura familiar.

Muchos estudios se han enfocado en las afectaciones socioemocionales
en ninos y adolescentes expuestos al conflicto armado en Colombia (Hewitt
et al., 2014), en el impacto psicosocial que esta problematica ha teniendo
en esta poblacion vulnerable (ICBF, OIM, UNICEE 2014; Cifuentes, 2014),
estudios que han permitido identificar en esta poblacion dificultad en la
regulacion de las emociones, aislamiento, retraimiento, pocas capacidades
de adaptabilidad y resiliencia, es decir, se afectan notoriamente las
competencias socioemocionales (Ortiz y Chaskel, 2015).

En gran parte de los nifios, nifas y adolescentes victimas del conflicto
armado, se han desencadenado afectaciones psicosociales derivadas de
su participacion en un mundo dominado por violencias y estrategias de
guerra (Cifuentes, 2014); desarrollando dificultades de ajuste a los nuevos
contextos de socializacion; para ellos el conflicto persiste de formas
simbolicas, lo cual dificulta sus habilidades sociales y la relacion familiar
armoénicas (Ramos y Miranda, 2012); esto puede generar reacciones
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defensivas tales como, resentimiento, desconfianza, frustracion, vergtienza,
aislamiento(Morales, 2009; Andrade et al., 2014). Este panorama causa que
los adolescentes sufran pérdidas irremediables de ciclos fundamentales en
el proceso de crecimiento, desarrollo, y en la adquisicion de competencias
socioemocionales que favorezca su bienestar psicologico, por ejemplo,
“en la construccion de vinculos sociales y afectivos, el desarrollo de sus
capacidades, habilidades y potencialidades, el desarrollo de las bases para
la comunicacion y expresion de emociones” (Fundacion Plan Internacional,
2015, p. 8).

En este contexto, se puede evidenciar un alto grado de afectacion a las
competencias socioemocionales las cuales son vistas desde una perspectiva
desupervivenciayadaptacion enfocadaen loscomportamientosemocionales
y socialmente inteligentes (Baron,2006), de esta manera, son entendidas
como el “conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias
para comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenémenos
emocionales” (Bisquerra, cita por Mikulic, Crespi y Radusky, 2015, p.
310). Estan relacionadas con la capacidad del ser humano para regular
y comprender sus propias emociones, para comprender y discriminar las
emociones de los demas, para adaptarse a los contextos cambio y enfrentar
de manera asertiva las situaciones adversas, permitiendo el surgimiento
de estrategias de solucion (Baron, 2006); asi mismo se relaciona con la
responsabilidad social de identificarse con un grupo y establecer relaciones
intra e interpersonales satisfactores (Raciti, 2016). En este sentido, las
competencias socioemocionales son componentes emocionales basicas que
facilitan un adecuado equilibrio personal, social y académico (Extremera,
& Fernandez-Berrocal, 2006).

A pesar de la existencia de las afectaciones socioemocionales expuesta
anteriormente, existe un panorama alentador en los adolescentes que
logran reaccionar de manera positiva a situaciones, adversar, adolescentes,
Algunas investigaciones han hecho notorio la resiliencia en adolescentes
en territorios de conflicto armado; “mientras que un gran numero de
adolescentes sufren sintomas de desajuste psicologico debido a la guerra,
muchos se recuperan de manera natural o logran seguir funcionando
social y académicamente, a pesar de la presencia de algunos sintomas”
(Hewitt et al., 2014, p. 81); esto se debe, a la “condicion ontoldgica del ser
humano y de su propia naturaleza, independientemente de su condiciéon
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histérica y cultural” (Raciti, 2016, p. 108), para desarrollar competencias
socioemocionales y al grado de competencias que han adquirido en su vida.
Otros estudios han demostrado que las competencias socioemocionales son
una condicion protectora en la adolescencia, frente a la violencia (Yuste,
2007), y favorecen la salud mental (Baron, 20006).

De acuerdo a lo anterior, el objetivo del presente trabajo se enfoca en
describir las competencias socioemocionales de adolescente victimas del
conflicto armado en el municipio de ovejas sucre, quienes han sido victimas
directas e indirectas de este fenémeno social, y que, segtin los planteamientos
de las directivas de las instituciones educativas, son adolescentes que han
padecido problemas psicologicos, afectado su desarrollo personal, social
y familiar. Asi mismo, se en la identificacion de las diferencias en dichas
competencias de acuerdo al sexo de los participantes.

Aproximacion tedrica

Las competencias socioemocionales son entendidas como “la
capacidad para relacionarse de forma positiva, cooperativa y armonica con
los otros” (Mutios, 2010, p.317), para lo cual es indispensable el aprendizaje
de una serie de habilidades como ser perceptivo, cooperativo, asertivo,
amigable y no intrusivo o agresivo con el mundo; las cuales potencian y
enriquecen el funcionamiento psicoldgico en general, y la competencia
interpersonal en particular (Munos, 2010).

De acuerdo con los planteamientos del modelo de BARON (2006),
las competencias socioemocionales son:

Una red de competencias emocionales y sociales interrelacionadas,
destrezas y facilitadores que determinan como nos comprendemos y
expresamos de forma efectiva, entendemos a los otros y nos relacionamos
con ellos y hacemos frente a las demandas diarias (Baron,2006, p.14).

Bisquerra (citado por Mikulic, Crespi & Radusky, 2015) conceptualiza
las competencias socioemocionales comoel “conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de
forma apropiada los fenémenos emocionales” (p. 310).

Por su parte, Mikulic et al; (2015), la concibe como “un constructo
multidimensional conformado por las siguientes dimensiones: asertividad,
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autoeficacia, autonomia, conciencia emocional, comunicacion expresiva,
empatia, optimismo, prosocialidad y regulacion emocional” (p. 307).

Modelo de las competencias socioemocionales de Bar-on:

El modelo de Bar-On esta influenciado por los trabajos de Darwim,
basiandose en la expresion emocional para la emitir conductas de
supervivencia yadaptacion (Baron & Maree, 2009). Con el desarrollo de
este modelo Baron busca investigar los factores claves y componentes del
funcionamiento social y emocional que conducian a los individuos ser
mejores psicologicamente (Cantero, 2012, p.50).

Segin Baron (2006), el constructo competencia socioemocional
“se forma mediante una red de rasgos emocionales y de personalidad
interrelacionados que estan bien establecidos e interactian juntos en
el individuo” (p.17).Para este autor tenerinteligenciao competencias
socioemocionales, es tenercapacidades para reconocer, comprender y
expresar emociones y sentimientos; capacidades para comprender como
se sienten y se relacionan con los demas; capacidades de gestion y de
control de las emociones; capacidades de gestionar, cambiar, adaptarse y
resolver los problemas personales e interpersonales,enfrentando de manera
satisfactoria a las exigencias, desafios y presiones cotidianas; y capacidades
de generar afecto positivo y auto motivado.

Baron (2006) considera que ser emocional y socialmente inteligente,
en el plano intrapersonal es entenderse asimismo y saber expresar las
emociones, entender y relacionarse adecuadamente con otras personas,
esto permitira responder con éxito a las demandas diarias. En el ambito
interpersonal, “ser emocional y socialmente inteligente abarca la capacidad
de ser conscientes de las emociones, sentimientos y necesidades de
los demas, asi como establecer y mantener relaciones de cooperacion,
constructivas y mutuamente satisfactorias” (Ruvalcaba, Gallegos, Flores y
Fulquez, 2013, p. 57)

En altima instancia, ser emocional y socialmente inteligentes significa:

Gestionar con eficacia el cambio personal, social y ambiental de
manera realista y flexible, lo cual permitira hacer frente a las situaciones
dificiles, resolver problemas y tomar decisiones; para conseguir esto, es
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necesario tener manejo de emociones, ser optimistas, tener actitudes
positivas y estar siempre motivados (Baron, 2006, p.14).

Baron (1988, 2006) presenta un modelo donde muestra que la
competencia socioemocional comprende cinco factores: habilidades
intrapersonales, habilidades interpersonales, adaptabilidad, manejo de
estrés y estado animico general, los cudles, a su vez se subdividen en 15

componentes.

Tabla 1

Modelo de competencia socioemocional de Baron

COMPETENCIA

DESCRIPCION

DIMENSIONES

Intrapersonal

Interpersonal

Adaptabilidad

Estado De Animo

General

Conciencia de si mismo
y auto — expresion

- capacidad de ser
consciente de si mismo,
de comprender sus
fortalezas y debilidades
y de expresar sus
sentimientos y
pensamientos de
manera no destructiva.

Auto
conciencia
emocional:
percibirse

con precision,
comprenderse
y aceptarse a si

mismo.

Asertividad:
Expresar las
emociones
propias de una
manera eficaz

y constructiva

Auto consideracion:
Ser consciente y
comprender las

propias emociones.

Auto realizacion:
tratar de lograr los
objetivos personales
y actualizar su
potencial.

Independencia
emocional: Ser
autosuficiente

y libre de la
dependencia
emocional de los
demas.

Conciencia social y
relacion interpersonal:
capacidad de ser
consciente de

las emociones,
sentimientos y
necesidades de los
demas, y establecer
relaciones cooperativas,
mutuamente
satisfactorias.

Empatia: Ser
consciente y
comprender
cOmo se sienten
los demas

Responsabilidad social: Identificarse

con un grupo social y cooperar con el

Relacion interpersonal: Establecer
relaciones satisfactorias con los demas

Manejo del cambio,
adaptacion a los
diferentes contextos,
facilidad para de
enfrentar los problemas
cotidianos.

Solucion de
problemas:
resolver
problemas
personales e
interpersonales
de manera

efectiva

Validacion: validar objetivamente los
sentimientos y el pensamiento con la

realidad externa

Flexibilidad: Adaptar y ajustar los
pensamientos y emociones propios a

situaciones nuevas

Auto-motivacion e
Impresion positiva

Alegria: Estar contento con uno mismo, con los demas y

con la vida en general

Optimismo: Ser positivo y mantener una
actitud positiva ante la vida.

Fuente: elaboracion propia basado en el modelo de Baron (2006)
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Metodologia

Se llevé a cabo una investigaciéon cuantitativa bajo un diseio no
experimental de cohorte trasversal de tipo descriptivo, con un analisis
comparativo de grupos.

Participantes: El universo de esta investigacion estuvo constituido
por 176 Adolescentes victimas del conflicto armado con edades entre los
14 a 17 anos que cursan los grados9, 10 y 11de la Instituciéon Educativa
Gabriel Taboada Santo Domingo e Institucién Educativa San José del
Municipio de Ovejas — Sucre, los cuales fueron identificados a través de una
encuesta de caracterizacion a victimas del conflicto dirigida a los padres de
familia, y por medio de la revision de documentos suministrados por las
instituciones educativas.

La muestra estuvo constituida por 100 Adolescentes, denotando una
tendencia mayoritaria en las mujeres (72%), mientras el restante (28%)
corresponde a los hombres.

Los participantes fueron seleccionados a través de un muestreo
aleatorio imple, basado en la proporciéon de estudiantes de los grados
noveno, décimo y undécimo victimas del conflicto.

El numero de estudiantes se establecio por la formula:

- NZ%m(1—m)
T (N-1DE2+Z2n(1-m)

n

De donde:
N = Tamano de la poblacion. En este caso N=176
E = Error de estimacion maximo tolerable, en nuestro casoE=6%.

Z = Percentil de la distribucion normal. Para una confianza del 97%.Z
=2.17

Con base a una encuesta de identificacion y caracterizacion de la
poblacion (176 estudiantes) se determiné que la proporcion de estudiantes
victimas del conflicto fue del 23.3% (n=0.233), luego:
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~ (176)(2.177)(0.233)(1 — 0.233)
~ (176 — 1)(0.062) + (2.172)(0.233)(1 — 0.233)

Es decir, se seleccionaron 100 estudiantes.

=9932 =100

Los criterios de inclusién fueron: ser adolescentes victimas del
conflicto armado con edades entre los 14 a 17 anos de edad que cursan
los grados 9, 10 y 11 de la Institucién Educativa Gabriel Taboada Santo
Domingo e Institucion Educativa San José; y ser adolescentes victimas
del conflicto armado que de manera voluntaria quisieron participar en la
investigacion, previo consentimiento de los acudientes.

Instrumentos:

En un primer momento se implemento la encuesta de caracterizacion
de victimas de conflicto armado, que permiti6 conocer los hechos
victimizantes, por lo que fueron victimas los adolescentes y/o sus familias
de manera directa e indirecta.

Para recolectar la informacion relacionada con las competencias
socioemocionales, se aplico el Inventario Emocional Baron - ICE: Na
— Completo para Adolescentes, disenado para medir la competencia
Socioemocional de ninos y adolescentes de 7 a 18 anos. Consta de 60 items
en una escala likert de cuatro puntos done las respuestas oscilan entre un
rango de 1 (raramente me pasa o no es cierto) a 4 (frecuentemente me
pasa o es cierto). El instrumento valora cinco dimensiones: competencias
intrapersonales, interpersonales, manejo del estrés, adaptabilidad e
impresion positiva o estado de dnimo general.

Esta prueba que, en castellano, previamente habia sido validada en
poblacion peruana y espanola y adaptada a jovenes (Ferrandiz, Hernandez,
Bermejo, Ferrando, & Sainz, 2012), Ugarriza y Pajarés, 2005).
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Tabla 2
Descripcion de la escala de Bar-On

Caracteristicas de las personas con altos

Escalas .
puntajes

Comprenden sus emociones; son capaces de

Escala Intrapersonal . D
expresar y comunicar sus sentimientos.

Mantienen relaciones interpersonales
satisfactorias; saben escuchar y son capaces de
comprender y apreciar los sentimientos de los
demas.

Escala Interpersonal

Son flexibles, realistas y efectivas en el manejo
Escala de Adaptabilidad de los cambios. Son buenas en hallar modos
positivos de enfrentar los problemas cotidianos.

Generalmente son calmadas y trabajan bien bajo
presion, rara vez impulsivas y pueden responder
usualmente a eventos estresantes sin un estallido
emocional.

Escala de Manejo del Estrés

Intentan crear una impresion excesivamente
Escala de Impresion Positiva positiva de si misma.

CE Total Generalmente efectivas en enfrentar las demandas
diarias.

Fuente: Ugarriza & Pajares (2005)

Procedimiento: dadas las consideraciones éticas, se hace entrega
de un consentimiento informado a las instituciones educativas, para
presentarla propuesta de la investigacion y solicitar la autorizacion de
participacion de los estudiantes en el estudio; a los acudientes o padres de
familia de los adolescentes, quienes fueron informados sobre la naturaleza,
objetivo y proposito del estudio, se les explico los procedimientos, los
riesgos y beneficios; asi mismo se informo la voluntariedad para participar
y confidencialidad de la informacion suministrada; y el asentamientos
informados a los adolescentes con el mismo fin.

Se realiz¢ la aplicacion de una encuesta a los estudiantes de 9, 10y 11
de la Institucion Educativa Gabriel Taboada Santo Domingo e Institucion
Educativa San José, con el fin de determinar si son victimas del conflicto
armado, al obtener esta informacion se selecciono la poblacion victima a
quien se le aplico el Inventario Emocional Baron ICE: Na — completo para
adolescentes.
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La informacion recolectada se analizo estadisticamente mediante el
programa SPSS v21, realizando un analisis descriptivo a través de tablas de
frecuencia, se uso la Prueba T — student para hacer comparaciones entre
Sexos.

Resultados y discusion

Resultados y discusion

La muestra de la presente investigacion estuvo conformada por 100
adolescentes en edad entre los 14 y 17 anos de edad, de los grados 9, 10y
11; se denota una tendencia mayoritaria en las mujeres (72%), mientras el
restante corresponde a los hombres (28%).A nivel de escolaridad la mayor
proporcion de la muestra se concentré en el grado 10° (46%), seguido del
grado 11° (34%) y 9° (20%) (Figura 1).

Distribucion del Sexo

35%
3056
25%
205
15%
1056

5%

0%a

Porcentaje

Nowveno Décimo Undécimo
@ Hombre 3% 16% 9%
@ Mujer 17% 3086 25%

Figura 1. Distribucion de la muestra segiin sexo
Fuente: cdlculos del estudio.

Teniendo en cuenta que el objetivo de este trabajo fue describir las
competencias socioemocionales de adolescentes victimas del conflicto
armado y comprarlas segun el sexo, en el siguiente apartado se logran
evidencia los resultados que describen esas competencias.
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Descripcion de las competencias socioemocionales

Con relacion a la competencia socioemocionales total, la tabla 3 nos
muestra que las mayores frecuencias de las puntuaciones de las competencias
se concentran alrededor de la categoria adecuada, esto nos quiere decir,
que los adolescentes participantes tienen habilidades apropiadas para hacer
frente a las demandas diarias que el contexto en donde se desenvuelven
(Baro, 2006).

Total
Competencias Categorias Hombre Mujer
Atipica y Deficiente 3,6%a 8,3%a 7,0%

Baja 10,7%a 12,5%a 12,0%
Escala Emocional

Intrapersonal
Alta 21,4%a 5,6%b 10,0%

Atipica 4.2%a 3,0%

Muy Baja 7,1%a 11,1%a 10,0%

Escala Emocional
st FMOTO Adecuada 50,0%a  43,1%a  45,0%
Interpersonal

Muy Alta 10,7%a 12,5%a 12,0%

Atipica y Deficiente 6,9%a 5,0%

Baja 7,1%a 13,9%a 12,0%
Escala Emocional de

Adaptabilidad

Alta 39,3%a 13,9%b 21,0%

Atipica 7,1%a 6,9%a 7,0%
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Sexo Total
ota
Competencias Categorias Hombre Mujer

Atipica y Deficiente 3,6%a 2,8%a 3,0%

Muy Baja 14,3%a 6,9%a 9,0%

Baja 25,0%a 18,1%a 20,0%
Escala Emocional

] Adecuada 39,3%a 43,1%a 42,0%
Manejo del Estrés

Alta 14 3%a 19,4%a 18,0%

Muy Alta 5,6%a 4,0%

Atipica 3,6%a 4.2%a 4,0%

Atipica y Deficiente 3,6%a 4.2%a 4.0%

Muy Baja 7,1%a 16,7%a 14,0%

el de 1 _ Baja 14,3%a 22,2%a 20,0%

scala de Impresion
o P Adecuada 46,4%a  458%a  46,0%
ositiva

Alta 17,9%a 6,9%a 10,0%

Muy Alta 3,6%a 2,8%a 3,0%

Atipica 7,1%a 1,4%a 3,0%

Fuente: cdlculos del estudio

Como plantea Baron (2006) las competencias socioemocionales se
clasifican en intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés
e impresion positiva, la tabla 3 nos muestras las puntuaciones que ayudan
describir las competencias en los adolescentes participantes.

Para la competencia intrapersonal, se pudo evidenciar que en
promedio (55%) los adolescentes tienen una capacidad interpersonal
adecuada y el 17% muy bien desarrolladas, tanto para hombres como
para mujeres, eso quiere decir en ciertos momentos pueden comprender,
expresar y comunicar sus emociones (Baron, 20006), estos resultados se
asocian a los resultados encontrados por (Hewitt et al., 2014), los cuales
muestran que los adolescentes pueden desarrollar habilidades emocionales
y sociales, luego de haber experimentado situaciones de conflicto armado.

Solo el 28% de los adolescentes, presentan deficiencias en el desarrollo
de la capacidad interpersonal, y por lo tanto necesitan mejorarse.

Conrelacién ala competencia interpersonal se encontré que el 31% de
los participantes reflejan una capacidad emocional socialmente alta, es decir,
sus relaciones interpersonales son muy satisfactorias, tienen comunicacion
asertiva, desarrollan la escucha actividad, y son capaces de comprender y
apreciar los sentimientos de los demas (Baron, 2006); desde otro punto, el
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45% se situa en la categoria adecuada, y el resto (24%) arrojaron un nivel
de desarrollo bajo en relaciéon a esta competencia. El bajo nivel de esta
competencia, se puede relacionar con el planteamiento de pereda (2012),
quien afirma que el estar expuesto a situaciones de violencia quebranta la
conciencia social y las relaciones sociales, debido al rompimiento de tejido
social que se genera en los contextos de violencia.

En la tabla también se puede observar que el 40% los adolescentes
desarrollaran en un alto nivel la competencia de adaptabilidad, la cual
es permite manejar y adaptarse a los cambios y enfrentar los problemas
cotidianos (Baron, 2006); el 35%puntuaron en la categoria adecuada, lo
cual indica que en sus comportamientos tienen rasgos de esta competencia;
y el 25%]la puntuacion se concentré en los niveles bajo, muy bajo, y atipica
deficiente, lo que indica que necesitan mejorarse considerablemente, en
mayor proporcion las mujeres.

Con relacion al manejo de estrés, la mayor frecuencia de las
puntuaciones de la competencia el 42%se concentr6 alrededor de la
categoria adecuada; el 32% de los adolescentes mostraron debilidades
en el desarrollo de esta competencia, por lo cual, necesitan mejorarse;
26% arrojaron puntuaciones altas, lo que demuestra que son personas
generalmente calmadas, trabajan bien bajo presion poco impulsivas y tienen
las habilidades para responder de forma indicada a los eventos estresantes
sin un estallido emocional (Baron, 2006).

En la competencia de impresion positiva, solo el 16% intenta crear
una impresion excesivamente positiva de si misma; la mayor frecuencia
de los adolescentes (46%) mostré que en ciertos momentos de sus vidas
pueden crear impresiones positivas de si misma sin exageracion alguna; y
el 38% tienen un nivel de desarrollo bajo para esta competencia, siendo las
mujeres las que mas necesitan mejorarse.

Teniendo en cuenta los planteamientos de Mikulic, Crespi y Radusky,
(2015), en los adolescentes que mostraran adecuadas competencias
socioemocionales, sus procesos de aprendizaje, laadaptacion, y la resolucion
de conflictos se ven favorecidos, debido a que el ambito educativo se
beneficia en gran medida por el adecuado desarrollo de estas competencias,
las cuales, despliegan una funcion preventiva ante problematicas del entorno
escolar como la desercion escolar, el ausentismo y la violencia escolar.
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Comparacion de las Competencias Socioemocionales por sexo

Tabla 4
Comparacion de las Competencias Socioemocionales por Sexo

Sexo N Media Des:’ii;‘_ci"’“ T GL (bﬂiitge} "
Cociente Hombre 28 105,36 13,688 3,203 98 ,002
Emocional Total Mujer 72 9429 16,153
Escala Emocional Hombre 28 9971 14,442 1,282 98 203
Intrapersonal Mujer 72 95,06 16,981
Escala Emocional Hombre 28 104,79 16,162 1,822 98 ,072

Interpersonal Mujer 72 97,92 17,213
Escala Emocional Hombre 28 111,32 14,540 4,092 98 ,000
de Adaptabilidad  Mujer 72 96,81 19,037

Escala Fmocional Hombre 28 95,71 17,155 —,44’2 98 ,659
Manejo del Estrés Mujer 72 97,28 15,347

Escala de Hombre 28 101,11 17,582 2,845 98 ,005
Impresion

Positiva Mujer 72 91,63 13,843

Fuente: cdlculos del estudio

Conlafinalidad de conocer las posibles diferencias de las competencias
de acuerdo al sexo, se hizo un analisis comparativo entre mujeres y hombres,
los resultados indicaron que no se hallé diferencias significativas en la
competencia intrapersonal, interpersonal y manejo de estrés (Sig > 0,05).
Estos resultados difieren de los planteamientos de Baron (2006) expuestos
en su modelo de competencias socioemocionales, los cuales, revelan que
las mujeres son mas conscientes de las emociones, muestran mas empatia,
tienen buenas relaciones interpersonal, y son socialmente mas responsables
que los hombres.

Desde otro punto, los resultados muestran diferencias altamente
significativas entre hombres y mujeres en las escalas de adaptabilidad e
impresion positiva (Sig < 0,01); para ambos casos los hombres presentaron
mayores promedios en las puntuaciones. Estos resultados se relacionan
con los planteamientos de Barén (2006) quien sustenta que los hombres
parecen tener una mejor autoestima e impresion positiva de si mismo, y se
logran adaptar con mayor facilidad a cambios.
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Conclusion

Las exposiciones a eventos traumaticos o a conflictos, no son una
limitante para desarrollar competencias socioemocionales en un nivel
satisfactorio; en esta investigacion se logro identificar que el promedio
adolescente victimas del conflicto armado del municipio, desarrollan
competencias adecuadas que les permiten el manejo de sus emociones,
relacionarse con las demas personas, adaptarse a los cambios del entorno,
manejar situaciones de estrés y mantener una actitud positiva frente a la
vida; sin embargo, éstas se pueden afectar por este tipo de eventos.

Las competencias socioemocionales deficientes pueden ocasionar
el desarrollo de problemas emocionales y conductuales; las instituciones
educativas como entorno activo en donde el adolescente interactia
la mayor parte de su tiempo, pueden actuar como facilitadoras en la
estimulacion de conductas emocionales y sociales adecuadas. Por lo tanto,
se recomienda que en estas instituciones se brinden oportunidades de
ensefanza y aprendizajes enfatizados en el desarrollo de las competencias

socioemocionales, pues, éstas se desarrollan y modifican en todas las etapas
de la vida.

Esta investigacion, demuestra que existen diferencias en el desarrollo
de determinadas competencias socioemocionales de acuerdo al sexo, los
hombres son mas propensos adaptarse a situaciones nuevas y a ser mas
positivas ante la vida.

Asi mismo, este estudio resalta la necesidad de que en las instituciones
encargadas de velar por el bienestar psicosocial de las personas victimas del
conflicto armado, se disefien e implementen programas de intervencion
psicologicabasados en el fortalecimiento de competencias socioemocionales.
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