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Introduccion

La logistica concebida como ciencia, ha estado constantemente en
evolucion debido a que esta se nutre a partir de otros campos de la ciencia
como la economia, matematica, administraciéon de empresas e ingenieria
entre otras. Esta particularidad hace que la logistica sea considerada como
un campo interdisciplinario desde una interseccion de varias disciplinas
que permiten el desarrollo de esta (Klaus & Mulller, 2012).

No obstante, la aparicion de la logistica tiene estrecha relacion en el
contexto militar, en la cual fue evolucionando por etapas hacia el paradigma
de la logistica de sistemas de flujo (Klaus & Mulller, 2012).

En este nacimiento conceptual de la logistica desde la perspectiva
militar, es necesario resaltar el libro arte de la guerra, el cual concibe
dieciocho (18) deberes principales que todo superior militar debe tener en
cuenta a la hora de la confrontacion o guerra. Estos deberes giran en torno
a como afrontar diversas situaciones desde la logistica (Klaus & Miilller,
2012).

A partir de la aplicacion militar de la logistica, su desarrollo se
observa en la economia principalmente, en este campo, se destaca Weld
(1916), el cual especifica que existen cuatro utilidades que la actividad
economica puede generar. En esta, se determina que la fabricacion es una
de las actividades economicas que se generan, no obstante, esa fabricacion
debe ir sujeta a la satisfaccion de las necesidades de los clientes y mercados
a través de utilidades del tiempo, lugar y posesion que son creadas a partir
de funciones logisticas como el almacenamiento, transporte y llevar las
cosas en orden util por parcelacion, clasificacion y consolidacion (Servera-
Francés, 2010).

A través de las ideas de Weld, las operaciones logisticas en los
procesos de creacion de valor economico se convirtieron en un factor clave
en la comercializacion exitosa de los productos. Sin embargo, no es hasta
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la década de 1960 en los Estados Unidos, cuando estas ideas aparecieron
en la literatura econémica y de negocios a través de la “Revolucion de
marketing” la cual comenz6 en los Estados Unidos después de la Segunda
Guerra Mundial y pronto se extendi6 a otras partes del mundo (Gravier &
Theodore Farris, 2008).

En esta revolucion, no se concebia tnicamente la capacidad de
producir eficientemente los recursos, sino que los clientes accedan de
manera adecuada a estos productos, priorizando su satisfaccion. En este
sentido, la capacidad de atraer y atender a los clientes que tienen muchas
opciones alternativas para satisfacer sus necesidades se convirtio en la
clave del éxito econémico. La distribucion fisica y la logistica -la creacion

sistematica de utilidades de “lugar”, “tiempo” y “posesion”- surgieron como
elementos cruciales de una comercializacion exitosa (Ballou, 2006).

Metodologia

El analisis de tendencias investigativas en logistica, es necesario
realizarlo a partir de un analisis temporal que tiene como objetivo
identificar la naturaleza de los fendmenos representados por una secuencia
de observaciones tales como patrones, tendencias, estacionalidad y valores
atipicos. En otras palabras, pretende analizar la evolucion del campo de
investigacion en diferentes periodos de tiempo (Cobo, Lopez-Herrera,
Herrera-Viedma, & Herrera, 2011). Para la realizacion del analisis temporal,
se utilizaron técnicas bibliométricas con el fin de “mapear” el campo de
la logistica para la identificacién de nodos (i.e., estas seran las diferentes
tematicas) y los clusteres (i.e., seran las tendencias). (Garfield, 1994;
McKerlich, Ives, & McGreal, 2013; Price & Gursey, 1975; Small, 1993). La
realizacion del analisis temporal se combiné con un analisis hermenéutico
de las relaciones entre los resultados arrojados por la interrelacion de
clusteres y nodos representativos.

Para las asociaciones entre los nodos, se utilizé el método de fuerza de
asociacion (Callon, Courtial, Turner, & Bauin, 1983; Van Eck & Waltman,
2007), asi mismo, para la identificacion de nodos mas relevantes debido a
su asociacion con los demas datos. En estas asociaciones se determinaron
los clusteres debido a las asociaciones antes creadas por los nodos.

Se utilizé como fuente de referencias, la base de datos de Scopus por
su importancia y nivel de informacion bibliométrica.
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Para la seleccion de los datos se delimité la btusqueda en Scopus
por palabras claves, las cuales fueron: “logistic”, asi mismo por drea de
conocimiento la cual fue: “Business, Management and Accouting” finalmente
se seleccionaron solo produccion cientifica tipo articulo. De esta busqueda,
se seleccionaron los articulos més citados.

Los resultados de esta delimitacién arrojaron un total de 9,630
documentos de los cuales se pueden discriminar de la siguiente manera:
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China
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Figura 1. Documentos por pais de mayor produccion
Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la produccion discriminada por paises, en la Figura 1 se
observa los paises que aportan en su mayoria a documentos relacionados
con la tematica de logistica. Estados Unidos ha aportado hasta el momento
el 26,59% (2561 documentos) en los periodos analizados. Por otro lado,
Reino unido como segundo pais que aporta a esta disciplina, presenta un
total de 9,2% (887 documentos). Finalmente, el tercer pais, Alemania,
aporta un 8,8% (850 documentos) registrados en la plataforma cientifica.

Por otro lado, con relacion a la produccién discriminada por autores,
Nyhuis, P encabeza el listado de los autores de mayores publicaciones en el
area, con un total de 51, de las cuales, las de mayor relevancia son:

>

“Changeable Manufacturing - Classification, Design and Operation’
y “Fundamentals of production logistics: Theory, tools and applications”.
Gunther, WA es el segundo autor de mayor produccion con un total de
28 publicaciones, entre las que se resaltan: Pick-by-Vision: A first stress
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test y Pick-by-vision: There is something to pick at the end of the augmented
tunnel. Finalmente, Daugherty, PJ presenta un total de 26 documentos,
entre los que se destacan; “Reverse logistics: Superior performance through
focused resource commitments to information technology” y “The role of resource
commitment and innovation in reverse logistics performance”.
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Figura 2. Documentos por autor
Fuente: elaboracion propia
El pre procesamiento de los datos se realizd una vez extraido la
informacion de la base de datos de Scopus, se tuvo en cuenta la deteccion
de duplicados y errores en la escritura de palabras claves, autores y revistas
(Garfield, 1994; McKerlich et al., 2013).

Resultados
Década de 1987-1996

En estos anos, las tematicas en logistica se encontraban aisladas, esto
se refleja en la aparicion de cuatro cltsteres dispersos en el mapa, en los
cuales el de mayor representatividad es el rojo. En este, se evidencian que
las investigaciones giran en torno al marketing e inventarios; se destacan
las tematicas de marketing, distribucion, gestion de inventarios como las de
mayor importancia. A su vez, el segundo clister en orden de importancia lo
representa el verde. En éste, los estudios giran a modelos logisticos utilizando
principalmente la economia y econometria como apoyo. Como cltsteres
complementarios se encuentran el azul y amarillo, en éstos, las tematicas se
relacionan desde la investigacion de operaciones y la optimizaciéon de los
procesos para este periodo.
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Figura 3. El campo de la logistica en 1987-1996
Fuente: elaboracion propia

Década de 1997-2006

En relacion con el periodo anterior de 1987-1996, para este
periodo se da una diversificacion en el surgimiento de tematicas. Se
presenta una mayor concentracion entre los clusteres que conforman el
mapa bibliométrico. Se identifican en este periodo cuatro clisteres, uno
mas que el periodo anterior. El cluster de mayor representatividad es el
amarillo, no obstante, se dan cambios respecto a los afios 1987-1996, en
este principalmente se relaciona con la gestion de cadena de suministros,
relacionados con satisfaccion del consumidor y administracion industrial.
Por otra parte, respecto al cluster rojo, en relacion al periodo anterior, surge
como tematica principal la investigacion de operaciones. A su vez, el cluster
verde, representa el analisis logistico visto desde la economia y econometria,
esta tendencia se mantiene respecto al periodo anterior. Finalmente, en el
cluster azul es importante destacar el surgimiento de la logistica inversa
como tendencia emergente en este periodo.
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Figura 4. El campo de la logistica en 1997-2006
Fuente: elaboracion propia

Década de 2007-2016

Los resultados para la ultima década evidencian el aumento
considerable en las tematicas en logistica investigadas para este periodo. Se
destaca una concentracion e interrelacion de los cinco clasteres los cuales
representan las tendencias en investigacion para este periodo. Destaca el
nodo de gestion de la cadena de valor como el de mayor representatividad e
interrelacion con las demas tematicas, es decir, que este nodo se presenta de
manera transversal en las investigaciones desarrolladas en este periodo. Por
otra parte, se mantiene la linea de la logistica y sus analisis en la economia
y econometria principalmente. No obstante, para el cluster azul surgen
nuevas tematicas que se enfocan principalmente el desarrollo sostenible
desde el analisis logistico, presentando como tematicas emergentes la
logistica verde.
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Conclusiones

La evolucion del campo de la logistica se ha desarrollado a partir de la
influencia de la vision econémica en esta. Sin embargo, a partir del periodo
1997 se presenta un surgimiento en las tendencias de investigacion sobre
la gestion de cadenas de suministros.

La evolucion de los clusteres se detalla a continuacion:

Tabla 1. Propuesta sobre la evolucion de la logistica

Periodo Tendencias Principales tematicas

CR: Marketing Desempenio, marketing, distribucion

CAZ: Toma de decisiones | Toma de decisiones, prevision, optimizacion

1987-1996| caMm: Investigacion de Investigacion de operaciones, manufactura,
operaciones y planeacion planeacion estratégica

CV: Economia y Analisis de regresion, logistica de regresion,
econometria modelos matematicos
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CR: investigacion de Investigacion de operaciones, planeacion
operaciones y planeacion estratégica, optimizacion, control de inventarios
CAZ: Toma de decisiones Toma de decisiones, logistica inversa,

y logistica inversa impacto ambiental
1997-2006
CAM: Gestion de la cadena Cadena de suministro, comercio electronico,
de suministro satisfaccion del cqnsumldor, administracion
industrial
CV: Economia y Comercio; Analisis de regresion, logistica de
econometria regresion, modelos matematicos
CR: logistica inversa Logistica inversa, transporte, rentabilidad,
recuperacion de producto
CAZ: T de decisi Toma de decisiones, desarrollo sostenible,
) omaﬁ ¢ ec15}g{1es impacto ambiental, gestién del ambiente,
y desarrollo sostenible logistica verde
2007-2016 ) o . iy
CAM: Economia y Analisis de regresion, informacion
econometria tecnologica, industria, marketing
CM: gestion de la cadena Cadena de valor, administracion de la
de suministro distribucion, competicion
CV: Economia y Comercio; Analisis de regresion, logistica de
econometria regresion, modelos matematicos

Fuente: elaboracion propia

En los periodos analizados, se resalta el aumento de investigaciones
surgidas a partir del interés por mejorar la gestion en la cadena de suministro
para los productos y servicios ofertados por las empresas. El aumento de
nuevo conocimiento en esta drea, permitié desarrollar mejores estrategias a
las empresas para desarrollar alternativas de gestion eficientes, potenciado
por economias que cada vez mas, se globalizaban y con ello a su vez las
empresas.
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