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Resumen

En el marco del proceso de modernizacion de las instituciones
juridicas que ha venido implementanto Colombia, se han introducido
mecanismos como el proceso monitorio reglamentado a través de la
ley 1564 de 2012 y con vigencia desde 2016, con el fin de aminorar
los problemas de congestion y baja eficiencia de la administracion
de justicia. El presente trabajo busco aportar elementos de reflexion
que ayuden a la comprension e implementacion de este tipo de
procesos, a la luz de la experiencia de su ensenanza y aplicacion en
el Consultorio Juridico de la Corporacion Universitaria del Caribe
— CECAR. En la investigacion se desarrollo una revision general de
las caracteristicas del proceso monitorio, sus diferencias con otros
tipos de procesos mas tradicionales que persiguen objetivos similares
y una descripcion de las etapas y dificultades mas importantes del
proceso monitorio visto desde la practica juridica. Se logro identificar
desde la practica, que la principal ventaja del proceso monitorio, con
respecto a otros procesos mas tradicionales con el mismo fin, es su
simplicidad y ductilidad, lo que en ultimas permite un mayor ahorro
de tiempo y recursos en los procesos. Esto debido a se sustraen los
formalismos procedimentales que comunmente extienden de manera
innecesaria la duracion de un proceso judicial.
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Abstract

Within the framework of the process of modernization of legal
institutions that Colombia has been implementing, mechanisms have
been introduced such as the monitoring process regulated through
Law 1564 of 2012 and in force since 2016, in order to lessen the
problems of congestion and low efficiency of the administration of
justice. The present work seeks to contribute elements of reflection
that help to the understanding and implementation of this type of
processes, in light of the experience of its teaching and application in
the Legal Clinic of the Caribbean University Corporation - CECAR.
The research developed a general review of the characteristics of the
monitoring process, its differences with other more traditional types
of processes that pursue similar objectives and a description of the
most important stages and difficulties of the monitoring process seen
from the legal practice. It was possible to identify from the practice,
that the main advantage of the monitoring process, with respect
to other more traditional processes with the same purpose, is its
simplicity and ductility, which ultimately allows greater savings of
time and resources in the processes. This is due to the subtraction
of procedural formalisms that commonly extend unnecessarily the
duration of a judicial process.

Key words: order for payment process, summary verbal process, party
interrogation process, legal concultory.

Introduccion

En Colombia se ha venido implementando un proceso de
modernizacion de las instituciones juridicas con el fin de contrarrestar la
mora judicial. Una de las novedades procedimentales mas representativas
y de potencial impacto sobre los procesos de descongestion y eficiencia de
la justicia es el proceso monitorio, reglamentado a través de la ley 1564
de 2012 y que entrd en vigencia a principios de 2016. Histéricamente,
uno de los problemas centrales de la administracién de justicia en el
pais ha consistido en su baja capacidad para responder con celeridad a
las demandas que pretenden satisfacer los derechos del crédito, debido
un excesivo formalismo tanto en la concepcion como en la aplicacion de
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las normas procedimentales sobre el tema (Sanchez, 2015). Justamente,
los procesos monitorios, de amplia aplicacion el contexto internacional,
permiten superar parte de estas dificultades, concretamente cuando
el acreedor carece de un titulo ejecutivo que le permita tener evidencia
de una obligacion a su favor y que le ofrezca la posibilidad de ejercer
coercitivamente el cumplimiento de la acreencia ante la autoridad judicial.

La formacion y acompanamiento a los estudiantes y docentes sobre
el ejercicio de este tipo de procesos, ha sido en los ultimos afios una de
las prioridades del Consultorio juridico de la Corporacion Educativa del
Caribe -Cecar, como una forma de que la comunidad académica asimile
los nuevos avances del derecho procesal. Si bien es reciente la normativa
que regula el proceso monitorio, como para permitir un andlisis de
largo plazo sobre sus posibles impactos, de la experiencia académica
y practica del Consultorio juridico es posible extraer algunas lecciones
aprendidas y experiencias valiosas que puedan contribuir a avanzar en el
conocimiento y difusion de este tema, tanto en la comunidad académica
como en la comunidad en general. En este marco, el objetivo del
presente trabajo consiste realizar una reflexion sobre la implementacion
de los procesos monitorios, a partir de la experiencia de su ensenanza
y aplicacion en el Consultorio Juridico de la Corporacién universitaria
del Caribe — Cecar. En el primer capitulo del documento se presentan
los fundamentos conceptuales del proceso monitorio y algunas de las
diferencias con otros tipos de procesos mas tradicionales que persiguen
objetivos similares. En el segundo capitulo, se describe los elementos que
constituyen el proceso monitorio en la practica a la luz de la experiencia
del Consultorio juridico y se discuten algunas lecciones aprendidas. La
ultima seccion concluye, planteando a su vez algunas recomendaciones
para mejorar el impacto que puede tener la aplicacién de los procesos
monitorios tanto como forma de orientacion al estudiante y monitores
adscritos al Consultorio juridico, al cuerpo docente y el publico en
general.

El proceso monitorio

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaiola,
monitorio significa que sirve para avisar o amonestar (DRAE, 2017). En
los paises europeos el proceso monitorio ha sido una practica con larga
tradicion, como lo muestran los casos como Espana, Alemania, Francia,
Italia y en general la Union Europea. En Latinoamérica, tiene una aplicacion
mucho mas reciente en paises como El Salvador, Venezuela, Honduras,
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Uruguay y Chile. En general, en los paises que lo han adoptado en su
legislacion ha mostrado ser exitosa como alternativa para la reclamacion de
los créditos impagados que no estan soportados en un titulo documental de
ejecucion (Cervera, 2015).

En el derecho comparado es posible identificar dos tipos de
procesos monitorios. El proceso monitorio puro y el proceso monitorio
de estructura monitoria. El primero es el proceso monitorio puro, acogido
por nuestro pais segun lo ratificado la jurisprudencia constitucional en
Sentencia C — 726 de 2014, en el cual no se exige la prueba documental
en la demanda. Este esquema procesal se caracteriza porque con la sola
afirmacion del acreedor el juez podra intimidar o amonestar al deudor
para que cancele la obligacion, no se requiere que la obligacion conste en
un documento, ni siquiera que haya un principio de prueba documental
para lograr ese cometido. El segundo, es el proceso de estructura
monitoria el cual exige que la deuda se acredite documentalmente para
que el juez emita el requerimiento o aviso de pago. Este ultimo tipo
de proceso monitorio se aplica en paises como Italia, Francia, Espana y
Venezuela, entre otros (Gomez, 2014).

Por otra parte, de acuerdo con la exposicion de motivos presente
en el Codigo General del Proceso, de la Ley 1564 de 2012, el proceso
monitorio puro, que se aplica en Colombia, crea mecanismos que
permiten extender el acceso a la justicia a los pequenos comerciantes
y “al ciudadano de a pie”, que la mayoria de las veces, no documentan
las obligaciones dinerarias y puede ver afectado sus acreencias porque
el obligado niega la deuda o no quiera pagarla. Atendiendo a esta
dificultad, el Cédigo plantea que es suficiente la palabra del deudor para
demostrar la existencia de la obligacion y como consecuencia emitir la
orden de pago (Ley 1564, 2012)

El proceso monitorio tiene diferencias sustanciales con respecto
a los mecanismos tradicionales para solucionar conflictos dinerarios
tales como el proceso verbal sumario y el interrogatorio de parte como
prueba extraprocesal.

En comparacion con el proceso verbal sumario, que busca obtener
la certeza juridica de un derecho que se presenta incierto o precario en
cabeza de su titular, el proceso monitorio es mas dgil para la recaudacion
del crédito, en la medida que, con la mera manifestacion del acreedor
sobre la existencia de la deuda plasmada en la peticion del proceso o
demanda, inicialmente se emite una orden de pago y ante el silencio
del demandado se determina la condena. Por el contrario, en el proceso
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verbal la condena surge de una sentencia, luego de darse el debate
probatorio sobre la obligaciéon. Mas atn, en el proceso monitorio se
parte del principio de buena fe del demandante sobre la existencia de
una obligacion crediticia.

Sin embargo e independientemente de la via procesal que escoja
el acreedor, pues el proceso monitorio es facultativo, es decir solo se
acudira a él si éste lo decide asi, el objetivo de ambos procedimientos
judiciales es el mismo, salvaguardar los derechos de créditos de aquellas
personas que, por diversas razones, no utilizan los medios de prueba
documental que trae el ordenamiento juridico para demostrar el crédito,
a saber titulos valores y demas que retinan los requisitos del articulo 488
del Codigo General del Proceso (Colmenares, 2017).

El proceso monitorio lo define el legislador colombiano como un
proceso declarativo especial (articulo 419 del C. G del P). No es entonces
ni ejecutivo, ni declarativo, pues en ¢él hay un desplazamiento de la
iniciativa del contradictorio con la finalidad de darle mayor celeridad al
procedimiento (Colmenares, 2017).

En efecto, el disefio de los procesos ordinarios tradicionales como
el verbal sumario comporta las siguientes etapas, a saber, primero
se presenta la demanda o peticiéon inicial, seguidamente, se escucha
al deudor, luego se practican pruebas y finalmente el juez dicta la
sentencia dando nacimiento a la deuda y con ella la posibilidad de
ejecutarla por la via del proceso ejecutivo. En el monitorio se invierte ese
esquema procesal: el acreedor con el formato de demanda suministrado
por el Estado, llega donde el juez y éste sin oir al demandado y sin
prueba documental dicta un auto (requerimiento o aviso de pago) que
lo compele a pagar, y en caso de no oposicion, surge la obligacion y
la orden de pago que se cumplird también a través de los causes del
proceso ejecutivo (Corte Constitucional, Sala Plena, C-095, 2017).

La Corte Constitucional en la Sentencia C- 726 de 2014 hace
una distincion entre los procesos de conocimiento, dentro del cual
se encuentra el proceso verbal sumario, y los ejecutivos, y entre los
dos tipos de procesos ejecutivos, a saber, los ejecutivos autéonomos y
los de cognicion “con predominante funciéon ejecutiva”, ubicando el
proceso monitorio dentro de este ultimo. Los procesos de conocimiento
involucran una fase de cognicion, dirigida a la declaracion de certeza
de un derecho incierto o controvertido, y una fase de ejecucion, que
surge cuando se ha logrado demostrar la existencia de la obligacion
(Corte Constitucional, Sala Plena, C-726, 2014). Por su parte, los procesos
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ejecutivos se distinguen por la existencia del titulo que hace plena
prueba de un derecho cierto y en el que, por tanto, solo existe la etapa
de ejecucién con la emision de la orden de pago. Estos se dividen en
dos modalidades: (i) los ejecutivos autéonomos, que no poseen una etapa
previa de conocimiento y ademas se sustentan en un titulo ejecutivo
que permite la ejecucion inmediata, dado que constituye plena prueba
contra el deudor y (ii) los cognitivos, en los que predomina la funcion
ejecutiva y cuyo proposito es eliminar la fase cognitiva o debate
probatorio, facilitando asi la creacion rapida de un titulo ejecutivo. En
este caso, se deja al demandado la oportunidad de provocar el juicio
contradictorio.

Ahora, con respecto al tramite del interrogatorio de parte, como
prueba extraprocesal, si bien a través de ambos se genera el titulo
ejecutivo el procedimiento difiere asi como sus efectos dependiendo
de la aplicacion de ciertas formalidades. En el interrogatorio de parte es
necesario que el demandado reconozca de manera expresa o tdcita el
hecho que el demandante pretende probar, es decir, confiese la deuda
a su favor. La confesion judicial es expresa cuando la parte requerida
asiste a la citacion para absolver el interrogatorio y reconoce la deuda
a favor del acreedor, o tacita o ficta si, existiendo pliego escrito, de
manera injustificada no comparece, siempre y cuando concurran los
requerimientos procesales de la confesion. Por el contrario, en el proceso
monitorio, después que el demandado es debidamente notificado, se
constituye el titulo ejecutivo si guarda silencio, acepta la obligacion o no
se presenta al proceso.

Evidenciamos que las las ventajas del proceso monitorio frente a
otros tipos de procedimientos son:

* Es un proceso simplificado pues disminuye el uso de tramites
e instancias de los procesos. Por ejemplo, la sola afirmacion
juramentada es suficiente para emitir una orden de pago,
por lo que las deudas sin soporte documental pueden ser
recuperables juridicamente y, por otra parte, no caben recursos
contra el requerimiento de pago y la sentencia de condena.

* Es un proceso asequible para pequenios comerciantes, que
manejan cierta informalidad de sus transacciones comerciales
y que por lo general no documentan sus obligaciones.
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* Lamulta ante una pretension u oposiciéon infundada acttia como
un mecanismo de control ante comportamientos oportunistas.

* Es un proceso ductil debido a que depende de la conducta
del deudor pues luego de ser notificado puede tramitarse por
otros canales. El proceso monitorio no excluye la posibilidad
de seguir otros procedimientos cuando pierde su finalidad. Es
mas, lo actuado dentro del proceso monitorio, por ejemplo la
contestacion de la demanda o la notificacion, es valida como
base de otros tipos de procedimientos juridicos.

» Debido a que esta basado en el principio de buena fe, a futuro,
si su aplicacion es éxitosa, puede generar mayor confianza en
la administracion de justicia.

* Puede iniciarse sin la asistencia de un apoderado judicial.

Por otra parte, las principales desventajas del proceso monitorio
en comparacion con otro tipo de procesos son:

e Tiene un limite de cuantia y no cobija las obligaciones de
menor o mayor cuantia, como si se observa en otros paises
como Espana donde esta figura ha tenido gran éxito (Cervera,
2015).

* Puede generar situaciones de temeridad o mala fe del
demandante con fines diferentes al reclamo de un derecho
crediticio.

* Las multas se constituyen en un factor desmotivante para el
demandante reclamar el dinero.

El proceso monitorio a la luz de la practica del Consultorio juridico
de Cecar

Conel propésito caracterizar laimplementacion del procesomonitorio,
llevamos a cabo una recopilacién de conocimientos y experiencias sobre el
tema a partir de la revision de la norma y también los casos gestionados a
través del Consultorio Juridico de la Corporacion universitaria del Caribe
— Cecar.

En la préctica, el desarrollo de los procesos monitorios tiene dos
aspectos centrales que los estudiantes y profesionales del derecho deberian
considerar para que se lleven a buen término: (i) las etapas y canales a
traves de los cuales se desarrolla el proceso, incluyendo los requisitos de
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procedencia y (ii) los principales problemas que se presentan a lo largo su
implementacion. A continuacion, se explican cada uno de estos temas.

Etapas del proceso monitorio

La figura 1 ilustra las etapas a seguir en el desarrollo del proceso
monitorio y a continuacién se explican cada una de ellas. El primer paso
consiste en el examen de los requisitos del proceso monitorio, que se
establecen en los articulos 419, 420 y 421 del Codigo General del Proceso.
Quien busque el pago de una obligacion por las formalidades del proceso
monitorio debera cumplir con los siguientes requisitos de procedencia
(Corte Constitucional, Sala Plena, C-726, 2014):

* Que la obligacion sea dineraria, de tal forma que lo significativo
es que lo pactado y efectivamente cobrado sea una suma
liquida de dinero.

* Que la deuda sea exigible, es decir debe ser una obligacion
pura y simple, y no debe estar sujeta a plazo o condicién o ya
se encuentren vencidas.

* Que sea fruto de una relacion contractual entre las partes
en litigio, es decir, que haya por ejemplo un contrato de
arrendamiento, un contrato de mutuo, compraventa de
medicinas, etc. Aqui se descarta el uso del proceso monitorio
para el reclamo de perjuicios de naturaleza extracontractual.

* Que sea determinable, lo cual implica certeza sobre el monto
de la deuda que se pretende reclamar.

e Que sea de minima cuantia, es decir, no debe exceder el
equivalente a cuarenta (40) salarios minimos legales mensuales
vigentes, alrededor de 31 millones de pesos de 2018, al
presentar la demanda. Este presupuesto hace que estemos
frente a un proceso de unica instancia, y, por consiguiente, no
se requiere de apoderado.

Una vez llevado a cabo el examen de requisitos, se presenta al ante
el juez municipal el escrito de demanda. Para esto, es recomendable usar
los formatos descargables que para tal efecto se publican en la pagina
web del Consejo Superior de la Judicatura, los cuales, por medio del
Acuerdo PSAA13-10076 de diciembre de 2013 del Consejo Superior de
la Judicatura fuerén adoptados para la presentacion y contestacion de
demanda en procesos que sigan el tramite del verbal sumario y monitorio.
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introductorio al proceso no requiere de presentacion personal.

Adicionalmente, la demanda debe contener lo siguiente:

Designacion del juez a quien se dirija. Por los factores de
competencia territorial y ser de minima cuantia, el juez que
conoce de un proceso monitorio es el juez civil, juez promiscuo
o el juez de pequenas causas del domicilio del deudor o del
lugar de cumplimiento de las obligaciones.

Exdmen de requisitos

Medidas cautelares _________________. l

Se admite -«

Demanda

Se inadmite

Se rechaza

Noufucacuon al
No subsana Recurso de reposicion
demandado

Conducta del
demandadu

comparece

> Termina el proceso con sentencia (con Procesa verbal
titulo ejecutorio) sumario

Prospera No prospera

roces
proceso

Acepta la obligacion Termina el
v paga proceso con auto

Acepta la obligacién

Fraccion no
A obietada
Parcialmente |
No acepta la ) Fraccién
obligacion objetada

Guarda silencio Totalmente

Sentem:la favorable Multa demandado
Sentencia desfavorable g2 Multa demandante

Imagen tomada de: Acuerdo PSAA13-10076 de diciembre de 2013 del Consejo

Superior de la Judicatura

Nombre, identificacion y domicilio del demandante y demandado
y, en caso pertinente los de sus representantes y apoderados. No
se exige la intervencion del apoderado judicial, es facultativo de
las partes.

Lo que se pretenda, expresado con precision y claridad. Es
decir, establecer el valor exacto de la deuda que se pretende
reclamar, incluidos los intereses generados.

Los hechos que sirven de fundamento a las pretensiones
debidamente determinados, clasificados y numerados, con la
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informacion sobre el origen contractual de la deuda, su monto
exacto y los intereses.

e La manifestacion clara y precisa que el pago de la suma
adeudada no depende de una contraprestacion a cargo del
acreedor. Esto significa que no puede estar sometida a plazos
ni a condicion.

* Anexar los documentos de la obligacion contractual adeudada
que se encuentren en su poder. Si no los tiene, debera
senalarse el lugar donde estén o manifestar bajo la gravedad
del juramento, prestado con la presentacion de la demanda,
que no existen sustento documental.

* Declarar el lugar y las direcciones fisicas y electronica donde el
demandado recibira las notificaciones.

* Los anexos pertinentes, por ejemplo, si se actia a través de
abogado se adjuntara el poder; si el demandante es una
persona juridica debera aportar el certificado de existencia y
representacion legal — siempre y cuando no estén publicados en
la pagina web de la entidad que se encarga de ese certificado -
y en los casos de incapaces, herederos, conyugues, companero
permanente, curador de bienes, albacea o administrador de
comunidad se debe demostrar la prueba de la calidad en que
obra.

Para asegurar el pago de la obligacion, dictada la sentencia a favor
del acreedor, a nivel de la etapa de solicitud de demanda y antes de su
admision, caben las medidas cautelares propias del proceso declarativo:
(i) inscripcion de la demanda sobre los bienes sujetos a registros que
sean de propiedad del demandado, y (ii) cualquier otra medida que el
juez encuentre razonable para la proteccion del derecho, prevenir danos
y asegurar la efectividad de la pretension. (Articulo 590, literal ¢) del
C.G.P)

Una vez presentada la demanda, el juez verifica que se retinan
los requisitos de procedencia y los formales de la demanda monitoria.
Si no se admite la demanda, se da traslado al término de cinco dias al
demandante para que subsane la demanda. En el caso de que rechace
la demanda, el demandante tiene la opcién de interponer un recurso
de reposiciéon para que se modifique esta decision. En caso de que el
juez decida admitir la demanda, proferira el respectivo requerimiento
de pago, que exige ser notificado personalmente al deudor y no es
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susceptible de recurso. No obstante, también se le podra informar al
demandado mediante la notificacion por aviso o conducta concluyente.

Aunado a lo anterior, en el requerimiento de pago se ordenara
conminar al demandado para que en un plazo de 10 dias habiles
contados desde el dia siguiente a la notificacion personal, pague o
conteste de la demanda; advirtiéndosele, ademas, que, si no paga o
no justifica su renuencia, se emitira sentencia de condena en su contra.
Seguidamente, es necesario verificar la posicion de demandado frente al
auto de requerimiento de pago. En caso de que no comparezca, es decir
no acuda al llamado del juez, se dictara sentencia ordenando el pago de
la obligacion y sus componentes. Si el demandado comparece, dentro
del término establecido, pueden ocurrir cuatro situaciones, que tienen
diversas consecuencias juridicas. La primera, es el que el demandado
acepta la obligacion y procede a su pago y el juez emite un auto que da
por terminado el proceso dado el cumplimiento de la obligacion.

En el segundo escenario, el demandado acepta la obligaciéon en la
contestacion de la demanda, pero no paga la acreencia en los términos
establecido por ley (10 dias). En ese caso, finaliza el proceso monitorio
con sentencia, creandose de esa manera del titulo ejecutorio y que
derivara a su vez en un proceso ejecutivo.

La tercera situacién, es que el deudor no acepte la obligacion
dando razones por escrito de no pagar. Esto puede derivar a su vez en
dos eventos:

* Que el deudor se oponga totalmente, en este supuesto el
demandado debera expresar los motivos para negar la deuda y
aportara las pruebas que sustenten su manifestacion. De darse
esta actuacion, el tramite muta a un proceso verbal sumario
y seguidamente el juez corre traslado por cinco (5) dias al
demandante para solicitar pruebas adicionales y convoca a la
audiencia del articulo 392 del Cédigo General del Proceso.

* Que el deudor se oponga parcialmente, con lo cual se procede
como si la oposicion fuere total, pero para la parte o fraccion no
objetada de la deuda podra el demandante solicitar se emita
sentencia condenatoria a su favor. Mientras que la objetada se
seguiran los formalismos del proceso verbal.

La cuarta posibilidad de comparecencia es que el demandado
no conteste la demanda o guarde silencio, en cuyo caso, al igual que la
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situacion numero dos, se termina el proceso con sentencia favorable la
que servira como base para iniciar un proceso ejecutivo.

Cuando en cualquiera de las situaciones antes mencionada se da paso
al proceso verbal sumario y se comprueba que la oposicion del demandado
es infundada, el juez impondra una multa en un monto del 10% del valor
de la deuda a favor del acreedor. Por el contrario, la multa la debe asumir el
demandante si se demuestra que la obligacion no existia. Esta providencia
se ejecutara también por la via del proceso ejecutivo.

Otro elemento a considerar es que dentro de las caracteristicas del
proceso monitorio regulado en Colombia se prohibe figuras procesales
como la participacion de terceros, la posibilidad de excepciones previas,
la demanda de reconvencion y el emplazamiento del demandado y
su notificacion por medio del curador ad litem. La utilidad del proceso
monitorio se asegura gracias a esta disposicion (paragrafo del articulo
421 del CGP) que incorpora los instrumentos para afianzar la eficacia de
las actuaciones realizadas en él (Rojas, 2017, p.690). La razén principal
por la cual no es procedente el emplazamiento y el curador ad litem es
que se desvanece la posibilidad de promover el proceso monitorio cuyo
fin es lograr que el deudor reconozca la existencia de la obligacion.

En general el proceso monitorio puede terminar con un auto, una
sentencia o un proceso verbal sumario. Por auto, cuando el proceso
termina por el pago de lo obligacién reclamada; sentencia, en los
eventos en que el deudor se allana a la demanda, guarda silencio o se
opone parcialmente; y, habra lugar al proceso verbal sumario cuando
el demandado se oponga parcial o totalmente a la reclamacion del
demandante.

Lecciones aprendidas

Varias son las acciones que desde el Consultorio Juridico de Cecar
buscan que los casos recepcionados generen situaciones favorables para
sus usuarios y al mismo tiempo la practica genere procesos de aprendizaje
y mejora de las competencias de los estudiantes de derecho.

A nivel académico y formativo, el Consultorio realiza capacitaciones
y talleres permanentes a los estudiantes en los diferentes temas de
competencia de la unidad y se promueven espacios de discusion con
los docentes que asesoran y acompanan a los estudiantes. Asi mismo,
se desarrollan brigadas juridicas en los municipios cercanos al casco
urbano de Sincelejo donde se escuchan los problemas juridicos de la
comunidad y se apoya al usuario en la instruccién de las acciones a
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seguir, la autoridad que debe resolver los casos e incluso se les ayuda en
la elaboracion de documentos legales.

Con respecto a los procesos monitorios en si, se llevan a cabo algunas
acciones particulares. En un primer momento, los casos recepcionados
en el Consultorio juridico son clasificados por los monitores de acuerdo
con grandes materias del derecho (civil publico, civil, familia, laboral y
penal) y posteriormente se asignan los casos a los estudiantes de ultimo
semestre que estan en turno. Esto quiere decir que el estudiante no elige
el tipo de proceso que va a llevar, sino que se lo asigna la universidad.

Seguidamente, para los procesos de derecho privado, como es el
monitorio, se le asigna al estudiante un tutor experto en estos temas.
En el marco de esta asesoria, se realiza un examen de requisitos para
el proceso monitorio conjuntamente entre el estudiante y el asesor,
verificando que el caso cumpla los requisitos de procedencia. Presentada
la demanda y en la marcha del proceso el estudiante debe presentar
regularmente informes de avance del tramite a través de un formato que
le provee el Consultorio juridico.

Entre principales dificultades encontradas en la aplicacion de
los procedimientos establecido en el proceso monitorio, a la luz de la
experiencia del Consultorio Juridico, se puede mencionar las siguientes:

e Una baja incidencia de este tipo de casos en el Consultorio
debido a su novedad y a que algunos de los procedimientos de
entrada y de asignacion de los casos, posiblemente merman la
posibilidad de seguir el curso de un proceso monitorio.

* Bajo conocimiento de la comunidad en general sobre las
ventajas y bondades de los procesos monitorios frente a otras
alternativas, tales como su celeridad, ductilidad y la tutela
efectiva del derecho al crédito.

* Debido a la novedad de este tipo de procedimiento, a los
estudiantes se les dificulta la comprension del tema y les
cuesta aceptar que se pueda reclamar una acreencia de minima
cuantia sin titulo ejecutivo, debido a que tradicionalmente la
proteccion del crédito ha tenido como base un documento
que presta mérito ejecutivo y la ensefianza ha ido en esa misma
linea.

 Dificultades en la etapa de notificacion al demandado, entre
otras la baja capacidad del sistema judicial para practicar la
notificacion de acuerdo con la exigencia de la norma. Por
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ejemplo, cuando la notificacion se surte por aviso y la empresa
de correos no deja constancia que se entregdé copia de la
demanda.

Conclusiones

Historicamente en Colombia las instituciones juridicas y en particular
los procesos civiles se han caracterizado por un excesivo formalismo que
ha conllevado a problemas de congestion y deficiencia de la administracion
de justicia. Una de las manifestaciones de este problema es la dificultad de
reclamar obligaciones dinerarias que no estan respaldados por un titulo o
documento que preste mérito ejecutivo.

Este tipo de procesos quedaban por fuera del sistema dando
lugar a que el acreedor declinara de la reclamacién de sus derechos
crédito ante el excesivo formalismo y la percepcion de un alto desgaste
econémico y moral implicado. Atendiendo a esta problematica el
legislador colombiano, inspirandose en la experiencia internacional,
incorpora dentro del ordenamiento juridico el proceso monitorio o de
intimacion, que entré en vigor en el 2016.

En este marco, el presente trabajo buscado aportar elementos
de analisis que amplien la comprension y ayuden a la implementacion
de este tipo de procesos, a la luz de la experiencia de su ensenanza y
aplicacion en el Consultorio Juridico de la Corporaciéon universitaria del
Caribe — Cecar.

De la discusion tedrica que se presentd en el primer capitulo se
puede concluir que la principal ventaja del proceso monitorio, con
respecto a otros procesos mas tradicionales con el mismo fin, es su
simplicidad y ductilidad, lo que en tultimas permite un mayor ahorro
de tiempo y recursos en los procesos. Esto debido a se sustraen los
formalismos procedimentales que comunmente extienden de manera
innecesaria la duracién de un proceso judicial.

Algunas de las recomendaciones que surgen la identificacion
de lecciones a aprendidas y de las dificultades que en la practica se
encontraron en la aplicacién del proceso monitorio son:

e Profundizar y ampliar la ensefanza de este tipo de

procedimientos a los estudiantes, monitores y cuerpo docente,
a través de seminarios con conferencistas nacionales e
internacionales expertos en los temas, con el fin de mejorar las
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competencias no solo tedricas sino aprender de las experiencias
en otros contextos.

e Necesidad de mejorar los procedimientos de entrada y
asignacion de los casos en el Consultorio juridico, no solo con la
capacitacion antes mencionada, sino generando herramientas
de decision y clasificacion de los casos, por ejemplo, una lista
de chequeo para identificar cuando es mas factible seguir un
proceso monitorio.

e Mayor publicidad de este tipo de procesos en la comunidad.
Esto puede lograrse a través de brigadas donde a los
posibles usuarios con dificultades de este tipo, por ejemplo,
pequenos comerciantes, se les ensenen las bondades de
este procedimiento ante situaciones de negocio con un alto
grado de informalidad. Uno de los aliados estratégicos en esta
actividad formativa puede ser la Camara de Comercio.

e [Es necesario que haya un ajuste en los procedimientos de
notificacion, concretamente en aquellas personas que realizan
esa labor, dado lo sensible que es este tema para el proceso
monitorio, pues si no se notifica no se puede continuar por los
ritos de este proceso.

Como futura lineas de trabajo que se derivan de este documento se
pueden mencionar las siguientes: (i) hacer un investigacion que incluya
un trabajo de campo en el que se revise un mayor numero de casos
representativo y se hagan entrevistas a los diversos actores involucrados
en los procesos monitorios; (ii) identificar el impacto de la aplicacion del
proceso monitorio en la descongestion de la justicia y en la efectividad
del recaudo del crédito frente a otros procesos y (iii) estudiar la relacion
que existe entre el proceso ejecutivo y su posible transformacion a un
proceso monitorio y sus consecuencias.
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Anexo 1

FORMATO DE PRESENTACION DE LA DEMANDA - PROCESO MONITORIO

SENOR
JUEZ CIVIL MUNICIPAL DE iciudad)
Ciudad

1. DEMANDAMNTE:

MNormbng:

Ciudad de domicibe del demardants:

Documento de identificacidn: C.C. () MIT () TI{_) CE (_) PASAPORTE
)

Moimero:

Mombee ol represeniants legal

Documento de identificacidn: CC () NIT () TI({_J) CE () PASAPORTE
J

Mirmero:

Mombwedelapoderade >

Documenio de identificacidn: C.C. () NIT (_} TI{_] CE (_) PASAPORTE
[

Womero:

Tarjeta prolesional No.

Diracoidn donde recibe noblicacongs:

Direccidn do comeo elacindnico

2. DEMANDADG:

Normibng

Ciudad do domiciie del :lamu.n%lm:
Mombre did representane begal”:

Mombre del apederado:
Direccién donde recibe notificacionas;

Direccidn de comeo elecinonico

1. PRETENSIONES

IMDIGUE LAS SUMAS DE DINERD CUYO PAGO SOLICITA (si usted pida inlerasas, debe
precizar @ porcentaje reclamado v la fecha desde la cual pide el pago.)

(Recuarde qua si o demandado so cpone v e absualte, a usted se e impondra una multa
cguivalenta al 10% cel valor do la dewda a favar de su demandado y, pdemas, pagard ias
coslas del procaso)

" %i se trata de persoma juridica, de menar de edad o de un imerdicto declarado judicialments
i demanda con apaderada judicial
* 51 s traty de persons juridics, de memor de edad o de un merdicto declndo judicalments
" %1 demanda con apaderado judicial
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Anexo 2
1.

42,
3.3

4. HECHOS
|Refiera en forma concrata los hechos gue fundamentan su soliciud, dentro de los cuales
debe precisar cudl lue ol contrate qua onigind la deuda. Su MONLD GXaclo y Sus

4.1

B e e R = R S e R e ———==— T2

4.2

4.3

4.4,

4.5

5.~ Manifigs1o que al pago de |a suma adoudada S1( ) NO [ ) depande del cumplmienio
de una obligacin ami cango.

6. Manifiesto bajo juramento gue S1( ) NO{ ) tengo en mi poder pruebas documentales
gobie la existoncia de la obligacidn cuyo pago

7 PRUEBAS

Refiera las pruebas que usted apora (documenlos), las gue pida que se pracliguen
(Wsfimonios inlerrogailorios, exhibiciones) y las que solicila que su demandado allegue.

Aecuerde gue usled esta obligado a aportar los documentcs relativos a la obligacion gue
28 ancusniren an SU pocar.

T.1.

T2,

713

7.4,

T3,
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{En &l caso de los testiges sefiale el nombre, lugar de ublcacidn del testigo y hecho que
Quignd probar).

Cuando no tenga los documentos de la obligacion contractual adeudada ceberd

sehalar en dénde estin o manifestar bajo juramento gue se entiende prestado con la
prasentacion de la demanda, que no existen sopones documentales.

B. Manifiesto que SI [ ) NO ( ) estaba obligado legalmenta a declarar renta an al afo
gravable inmediataments antanior

9. FUNDAMENTOS DE DERECHO
Articulos 419 y 55 del Codigo General del Procesa.
Articulos 82 y 84 del Codigo Genaral del Proceso.

Owas normas aplicables: (sl usted considera que otras son leyes son aplicables,
indiguelas)

10. ANEXOS

10.1. 5i cuslguiera de las paries es persona jundica, adjunte el cedificado de existencia y
represantaciin legal,

10.2. Si actia & traves o8 apoderado anaxe &l poder

10.3. 5i cualquiera de las paries es incapar, alegue & regisiro civil de nacimienio de ésie.

10 4. 5 usied esta obligado a pagar arancal judcial, acompafia el comprobante bancano respectivg.

11.- SOLICITUD DE MEDIDAS CAUTELARES:
Solicio 51 [ JoMO| ), la préctica de medidas cautelares.

Si marod si, prociso a confinuacidn las quo solicita.
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FORMATO DE CONTESTACION DE LA DEMANDA - PROCESO MONITORIO

SEROR
JUES CIVIL MUMICIPAL DE |eiuadad)

Candad

Bad: Process moaio i de
corira

1. DEMANDADO:
Pcembrg.
Deeurmants o8 ant B Bsan:
Caudas o¢ domitila 8l Bomand 500!
Documanin da identificacion: GG NIT ) TI_) GE [ PASAPORTE ()
Momero:
Mombra del representante kgal' -

Domiciio dol representania kegal;
Documants da identificacidn: CC. [ IMNIT () TI_) CE[_ ) PASAPOATE ()
Mamearo:

MOBE fa Apodarana:

Domiciio del spooersddo:
Dacumantt da identificackn: CIC. [ JMNIT () TI_) CE[__)PASAPORTE ()
Mamaro;

Taneta profesional Mo,
Derescoidin donde recibe ol iorss:

Durescoadn de comed Slecionco

Z. PFRONUNCIAMIENTO SOBRE LAS PRETENSIONES
[ ey g & Ll e opeew wn nciyese oo esimegri By @ preortl one s svEaeey p 0% o peee d i ceoly @ ieee oy
TR SRR AE COMET T E |

AR
H:-.J“ﬂ‘:.ll‘hﬂqﬂﬂw B lA4 Fed e Ladrdd

3. PRONUNCIAMIENTO SO8BRE LOS HECHOS DE LA DEMANDA
;-Dlull'l'ﬂ o8 siguienies hechos
A §

PR
a3,

MIEGOD ks siguionies hachos, y on genanal niggo total | | o pardaimenta [ | ka dowda reclamacs
an,

az

a3

EWW“NIF efios hachos, O nesga I00a O parcaimente L dewda reclamada en ki
[=o

“‘!il s irats de persons juridsca, de menor de adsd o de un ierdicto declanmdo judiceslmente
¥ &1 demanda con apoderado judial.
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HO ME CONSTAN LOS SIGUIENTES HECHOS
ad,

3z
33

Explgue por gué no ke consian estos hechos:

4. EXCEPCIONES

UL guwew pigeteer parepevewy sl s §ootein mnne ) pracms g breeg conoeply e Aevhe | e a8 Leesigraryian |
4.1, Nombre de la sxcepcitn:

Fundamanios:

4.2 Nombre oo la excepcibn:
Fundamentos:

5 54 Usted pide ol reconotimento o Algund suma e dnénd Wiculada 4 18 fcamacion o8 su
demandante [por ejemplo mepras), debe esbmara ba juramento y jusbificer cada wno de o
ORI E.

Pl U B UL R SR an @ W Y 8 CATOAR - papaE L # 0% &
A |

6.« En los casos an que procede, invosca ustad & derecha de refencidn:

SI{ IND{ )

Fizdiera las pruebas que usied apora (documenios), las que pida que se practiquen (Iesimonios
inbarogatnnoes. exhibickones) y 153 que solicds que Su demandanis allegus.

Respacio oo los documenios que ol demandante manifesié que engo on mi poder, sefako gue 51 (
JaMNO{ s tengs, o solo lengo ks aigulankes:
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(En &l caso de loa testgos sefale 8l nombre, gar de ubicaciin ol leabgo v hecho que quisne
prabr.

B AMEXOS

B1. S cushpeira de las pardes e periona juridca. adunte el conificado de auElencia y
reprasantackn legal.

B2 5iaciia & traves de apoderado anexe o poder

8.3, Sl cualquiera do las panos oF NCapaz, abigue o regElre vl O NACIMNID 08 dd.

B.4. Siusted asiA obigads & pagAr AMNCH jUdicial, BCOMpane & COMPIODANtE DBANCARGD MESPACTvG.
8.5, Documentos on mi podor: (ABNRGEr 106 00 CLMONISS Gu UEHHD Bond O U PO0er.)

Pt o b BT (11

Fema
Caéchula

132



