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Introduccion

El propésito de este escrito es despertar en los lectores la necesidad
de pensar, desde sus propias disciplinas, intereses y quehaceres, en como
contribuir con que las personas vulnerables de la sociedad puedan alcanzar
su “vida querida”. El enfoque, en este caso particular, es hacia la propuesta
de soluciones para que los campesinos puedan mejorar sus condiciones
de vida a través de la creacion de disenos sustentables innovadores, que
contribuyan con ingresos econémicos adicionales para los productos
agricolas producidos en granjas de agricultura familiar sustentable.

En cuanto a los proyectos productivos, el concepto de la vida querida
adquiere un significado especial, y como lo menciona De Roux Rengifo
SJ., 2010, p. 233), lo que se trata es de construir de forma colectiva “la
manera de vivir que la gente quiere vivir. Es decir, construir las condiciones
para proteger y expresar la grandeza de la dignidad humana como lo quiere
un pueblo con sus tradiciones, su sensibilidad, su medio ambiente y sus
suenos”.

Para la FAO (2017), mas del 90% de los 570 millones de granjas
agricolas del mundo cuentan con una gestion individual o familiar y
producen el 80% de los alimentos en términos de valor. Estas familias se
dedican a la agricultura, pesca, trabajo en bosques, o cria de aves o ganado,
por tanto, tienen un gran potencial para la lucha contra la pobreza y el
hambre y el desarrollo sostenible de los territorios rurales. Los agricultores
familiares son actores fundamentales para el desarrollo rural, ya que como
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estan vinculados a las redes y a la cultura del territorio por medio de su
participacion e intercambio en los mercados locales, contribuyen con la
generacion de empleos agricolas y no agricolas en las regiones

Cabe mencionar, ademas de la potencialidad de la agricultura familiar,
los retos y dificultades que enfrentan este tipo de productores: pobreza,
exclusion y condiciones desfavorables para el acceso a salud y educacion;
los limitantes para el desarrollo mismo de los sistemas productivos, como
el bajo capital de trabajo debido a los escasos recursos economicos, la
tenencia de la tierra o la informalidad en la propiedad rural, la falta de vias
para transportar los productos, carencia de asistencia técnica, el cambio
climatico, los altos costos de produccién; y a lo anterior, en algunas zonas
del pais se produce un cambio de la economia campesina tradicional,
para dar paso a cultivos ilicitos destinados a mercados internacionales. Lo
expuesto, sumado a las limitadas oportunidades en el campo, incide en la
alta tasa de migracion hacia las ciudades y en la falta de mano de obra en
el sector rural.

Es en este contexto de potencialidades y limitantes para la agricultura
familiar, en donde se puede aportar desde una propuesta de disenio un
elemento diferencial, que permita que los campesinos puedan mejorar
sus condiciones de vida, incrementando sus ingresos a través de modelos
innovadores de productos que contribuyan con la economia familiar. Para
tal fin, el presente trabajo de investigacion se inicia a partir del estudio
de desarrollar una propuesta de disefio de empaques biodegradables
utilizando como materia prima los desechos del cultivo de café. A partir de
la realizacion de un estado del arte sobre el tema empaques biodegradables
con fuentes organicas diferentes al PLA(Acido Poli Lactico), se encontro
informacion que presenta como materiales posibles a usar a las cascaras de
platano, desechos del café y a la fermentacion de bacterias para producir
PHA (Polihroxialcanoato) en la construccion de materiales biodegradables
(Piracoca & Frias, 2016, pp. 597-505).

En este documento se presenta una propuesta de disefio de producto
sustentable exponiendo un ejemplo desarrollado en un ambiente académico:
el proceso de investigacion de un estudiante para lograr el disefio de un
empaque amigable con el medio ambiente. Este se comenzé a desarrollar en
un Semillero de Investigacion, en el cual un estudiante de Disefio Industrial
fue motivado por su docente hacia el desarrollo de una investigacion en su
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disciplina en el marco de la sustentabilidad. La pregunta de investigacion que
se plante6 dicho estudiante fue como desarrollar empaques biodegradables
y, a medida que ha ido profundizando en su investigacion se ha centrado en
el disefio de empaques a partir de residuos de cultivos y en la forma como
los pequenios productores pueden producirlos directamente en los lugares
de origen.

Disefio de un empaque sustentable a partir del aprovechamiento de los
desechos del cultivo de café

Seguin Geonova (2011), “un producto sustentable esaquel que durante
toda su cadena de produccion utiliza los recursos naturales, humanos
y econémicos de la manera mas eficiente, inteligente y responsable,
asegurando que las generaciones futuras puedan disfrutar de, al menos, lo
mismo que nosotros tenemos ahora”. Para Jedlicka (2009, p. 191) (citado
por Bravo (2015, p. 97)), un producto es sustentable cuando es beneficioso,
seguro y saludable para las personas y las comunidades a lo largo de su
ciclo de vida, cumple con los criterios de rendimiento y costos del mercado
y utiliza energia renovable favoreciendo la reutilizacion de recursos. Bravo
(2015) aplica la anterior definicion en el disefio de empaques, los que por
taxonomia se consideran como un producto.

El desarrollo de productos desde el disefio industrial esta ligado al
analisis de las necesidades de una poblacion, las cuales son transformadas
en “inputs o entradas” para dar comienzo al proceso de disefio. De modo
que, con una serie de comprobaciones con el usuario e interacciones con las
propuestas realizadas, se afina o robustece el producto, con el objetivo de
ser lanzado al mercado. En el caso del disefio de un producto sustentable,
ademas se deben considerar las dimensiones: ambiental, social y econémica
en el proceso (Aguayo, 2013). En cuanto a la dimension ambiental, uno de
los grandes problemas es respecto a la degradabilidad de los materiales,
caso concreto de los polimeros que por sus propiedades pueden superar los
300 anos (Medina, 2005).

Paralelamente mientras se produce este impacto negativo al medio
ambiente, también a nivel macro crece la acumulacion de estos “desechos”
hasta el punto de generar una isla en el Pacifico Norte, su extension
actualmente alcanza los 148.827 Km cuadrados, sin dimensionar su
expansion diaria. La huella de dicha situacion puede agravarse a tal punto de
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alcanzar la dimension igual o superior a la de un continente (MDZ, 2017).
Todo si se sigue con el consumismo que el mercado promueve, sin contar,
la restante incidencia durante los procesos de extraccion y fabricacion, los
cuales generan grandes concentraciones de diéxido de carbono dirigido
hacia la atmosfera y aumentan el calentamiento global.

Las dimensiones: social y econdémica se abarcan en este caso de
estudio no solo desde su relevancia concebida desde la sostenibilidad caso
de la estrategia de innovacion fractal: yacimiento del valor, la ingenieria
sostenible (Aguayo, 2013) hasta la triple bottom line (McDonough, 2002)
sino también, trascender al contexto de lo rural con el enfoque de la
recuperacion de la economia local. De acuerdo con Latouche & Harpages
(2011, p. 78), “la autonomia economica local implica orientarse hacia la
btusqueda de una autosuficiencia alimentaria y energética pero también
hacia una autonomia de financiaciéon que permita el cumplimiento de
proyectos locales artesanales, industriales y de servicios”. En linea con lo
anterior, el proceso de disenio de empaque por proponer, debe cumplir no
solamente con las necesidades de una poblacion, sino que ademas, este
producto debe poderse producir directamente en el lugar donde se dispone
de la materia prima: los desechos de café.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se busca que la propuesta
de producto sustentable pueda alivianar las problematicas ambientales,
sociales y econdmicas, de este modo, los campesinos productores tengan la
posibilidad de desarrollar la(s) propuesta(s) en sus territorios sin depender
de un gran capital para su fabricacion. Estos factores de sostenibilidad
economica y social permitiran generar una fuente capital adicional con el
fin de promover equidad y mejores condiciones de vida.

El proceso de diseno

En la Tabla 1 se presenta la informacion relativa al concepto de disetio,
requerimientos y determinantes de producto desde una vision de diseno
industrial. Estos factores tienen como funciéon encaminar la propuesta
hacia los aspectos necesarios de produccion, funcién, usabilidad y material
del producto, y de esta forma, la planificacion desde un principio es clara,
lo que es fundamental para cuando se empiecen a realizar los respectivos
disenios.
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Tabla 1
Concepto de diseno, requerimientos y determinantes

Concepto de proyecto: Desarrollar una linea de productos a partir del
aprovechamiento de los desechos organicos de la cadena productiva del café
y desechos de papeleria para su respectiva fabricacion en lugares propios de la
agricultura, generando un producto sostenible con el medio ambiente.

Concepto de producto: Generar un producto enfocado al embalaje para
proporcionar proteccion y seguridad de los productos transportados.

Concepto de producto: Realizar un producto enfocado al consumo del café,
para que este mejore el momento de la actividad, reduciendo una huella negativa
sobre el ambiente.

Concepto de diseno: Disenar un separador para los vasos de vidrios que sera
usado para el proceso de embalaje, de modo que, este separador ayudara a
distribuir el producto mas facilmente en cajas y protegera el producto en su
totalidad de posibles danos.

Concepto de diseno: Desarrollar un protector para vasos de café que aislé el
calor generado por la bebida y de este modo, la actividad de consumo se vea
beneficiada en términos de usabilidad.

Requerimientos (1) Determinantes (1)

El separador protege a los
vasos de vidrio de posibles
golpes que puedan romper el
envase.

El material del producto es desarrollado a|f] separador proporciona
partir de materias primas recicladas. condiciones optimas de
embalaje del producto.

El espesor que posee cada lamina del separador La fabricacion del producto
esde 0,1 cm. debe ser desarrollada en fincas

caficulturas.

La fabricacion del material del
producto debe ser desarrollada
en fincas caficultoras.
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Requerimientos (1) Determinantes (1)

El producto permite un
apilamiento sencillo que no

El producto separa de forma uniforme a los ocupa gran espacio.

productos ahorrando la mayor cantidad de

espacio posible El producto debe ser

desarrollado con la tecnologia
existente en fincas caficultoras.

Requerimientos (2) Determinantes (2)

La fabricacion del material del
producto debe ser desarrollada

El material del producto es desarrollado a . :
en fincas caficultoras.

partir de materias primas recicladas.
El producto permite un
apilamiento sencillo que no
ocupa gran espacio.

El espesor que posee cada lamina del separador
es de 0,1 cm.

El producto aisla una temperatura de 80° c
El producto debe ser

desarrollado con las
tecnologias existentes en
fincas caficultoras.

El producto protege la palma de la mano y a
los dedos.

Fuente: elaboracion propia.

Propuesta: separador

La siguiente propuesta de diseno tiene como objetivo aprovechar
residuos organicos para el desarrollo de productos para la industrial, en
este caso, separadores de envases, los cuales, son usados actualmente
para los procesos de embalaje. Segtin el mercado y en comparacion con la
propuesta no hay ningtin cambio formal en el disefio, mas sin embargo su
diferenciador radica en la materia prima para desarrollar el material. Esto,
debido a que en los actuales se esta utilizando el cartén micro corrugado.
Este separador estaria hecho de papel reciclado y a partir de insights-inputs
organicos.

Avanzando con el tema del disefio, la propuesta de la Figura 1 se
realizé a partir de un envase presente en el mercado colombiano, de alli se
sacaron algunas de sus medidas, estas fueron 7cm x 7cm x 13cm. Conviene
senalar que el disenio realizado no es exclusivo y puede variar también
dependiendo de las medidas de los distintos envases de café existentes
en el mercado. La estructura es dada por el ensamble de media caja, este
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funciona a través del encaje de dos pestanas, las cuales poseen ranuras a
lados contrarios para mejorar la resistencia de compresion de las laminas
ensambladas (Bernal & Ticora, 2008, p. 41).

Como bien se habia mencionado dentro de los requerimientos de
disenio, este producto tendra un espesor de un milimetro, como también
unas dimensiones para la primera pestana de 72,7 cm x 13,5 cm y para la
segunda de 63,6 cm x 13,5cm. En la Figura 2, se encuentran las medidas
técnicas del producto en relacion a los envases de vidrio de café, los cuales
tienen una tolerancia de 1,1 mm, porque entre mds juntos estén se evitara
en mayor posibilidad un choque de envases y a causa de esto se pueda
llegar a romper o llegar en las condiciones menos ideales para ser exhibido
en una gondola.

oo00
eoee
o0
o0
o0

(X
oee

Figura 1. Diseio y configuracion del separador con los envases.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 2. Plano del separador

Fuente: elaboracion propia.

Propuesta: protector de vaso

La siguiente propuesta, como se indicd en los conceptos y los
requerimientos de disenio, es un protector de vaso, el cual se plantea desde
la variabilidad de aplicaciones para el papel reciclable. De esta manera,
una de esas propuestas es un subproducto usado en grandes cantidades al
vender un moca, un café con leche o un cappuccino, etc., y evita pequenas
quemaduras en el consumidor que lo beba, se queme. En el mercado actual
se pueden encontrar en las grandes empresas comercializadoras de café
el uso de este producto como en Juan Valdez, Starbucks, Oma, Scooters
Coffee, entre otras mas.

Por otro lado, este protector solo se encuentra en carton y en una
unica version formal dentro del mercado de la comercializacion de bebidas
calientes, especificamente café. Por otra parte, existe una variacion de carton
que estan empezando a implementar algunas companias, caso de Corrucol,
en donde el material es 100% reciclado, con lo cual, deja a esta propuesta
en iguales situaciones de competencia. Entonces, por este hallazgo, se
analiza el actual protector utilizado por las companias comercializadoras
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de café. Lo anterior arroja ciertos descubrimientos, estos permiten mejorar
la funcion de este producto en términos de usabilidad.

La prueba aplicada para analizar este producto fue empirica, bajo
un protocolo de pensamiento manifestado (Rincén, 2017, p. 166), este
consiste en que el usuario de prueba consuma cualquier bebida de café
y mientras ejecuta cada paso de la secuencia de uso, va manifestando
algunas inconformidades o satisfacciones con el producto. Para resumir
esta prueba, en términos de percepcion por los “productos verdes” los
usuarios manifiestan: el hecho de ser 100% reciclado lo hace mas atractivo y
también, posiciona a la empresa como responsable con el medio ambiente.
En otras palabras, son estrategias para la fidelizacion del consumidor
como diferenciadores o potencializadores para acrecentar la demanda del
producto.

En términos de dimensiones, manifiesta que este es pequeno, porque
el dedo indice o menique o los dos quedan por fuera de contacto con este
protector (en la Figura 3, se da una representacion de las inconformidades
senaladas por el usuario). Adicionalmente, en temas de uso durante la
actividad se determinan a los primeros 10 minutos como aquellos en los
cuales la bebida comprada se encuentra y percibe a una temperatura muy
alta. Por lo tanto, por medio del proceso de conduccion de temperatura,
el calor es transmitido a los dedos indice o menique o los dos, causando
una pequena quemadura sobre la piel, esto lo sefiala como el aspecto mas
deficiente del producto y, respecto a los demas momentos de consumo no
se halla otra insatisfaccion o satisfaccion relevante para la actividad.
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El dedo indice no se
encuentra en total contacto
con el protector

N

Zonas sin proteccion a
la transmisién de calor

<N

> Protector del vaso

El dedo mefilque no se
encuentra en total contacto
con el protector

Figura 3. Representacion de las problemadticas del producto que se encuentra
actualmente en el mercado

Fuente: elaboracion propia.

Aludiendo al anterior parrafo, bajo la direccion de los autores, en la
Tabla 2 se muestra una caracterizacion de la propuesta planteada para este
articulo y de la evaluada (actual), para que de este modo se puedan ver las
ventajas y desventajas de cada uno.
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Tabla 2
Ventajas y desventajas de la propuesta como del protector evaluado.
Protector propuesto Protector evaluado
Ventajas Desventajas Ventajas Desventajas
Material: Proceso de  Proceso de fabricacion:  Usabilidad: No hay
100% reci- fabricacion: Industrial. proteccion en el
clado con Artesanal Material: 100% dedo mii.lce como
un 10% de : . menique.
_ Tiempo reciclado.
sustancia . . . )
o estimado de P . Dimensiones: No se
organica. g ercepcion i ‘
produccion: . ajusta a las medidas
- del producto:
Usabilidad: Lento . de la mano.
- ambientalmente
Proteccion
responsable.
total en los
dedos. Capacidad de
B aislamiento térmico:
Percepcion del
Alto.
producto: Am-
bien[almente Tiempo estimado de
responsable. produccion: Rapido
Dimension:
Dimensiones
ajustadas a los
dedos.
Capacidad de
aislamiento

térmico: alto.

Fuente: elaboracion propia.

Con base en cada una de las desventajas encontradas en el producto
evaluado (Figura 4), se dispone de un proceso de bocetacion, el cual arroja
unas propuestas (Figura 5) que responden al concepto, los requerimientos
y determinantes de diseno. Cada una de estas propuestas soluciona los
problemas encontrados en la prueba empirica, como lo son el ajuste a la
mano del usuario y la proteccion térmica a todos los dedos. Es decir, con
el rediseno del producto se busca dar un nuevo valor agregado a este. De
este modo, desde el planteamiento de este tipo de productos sostenible se
esta dando mejora a aspectos formales como de usabilidad y asimismo,
generando un impacto positivo desde los ambiental, econémico y social.
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197 mm

Figura 4. Dimensiones del protector evaluado.
Fuente: elaboracion propia.

Relacion a figura humana Disefio de la propuesta Comparacion fromal de los dos productos

NDL

” Propuesta 4
Figura 5. Propuestas del protector para vasos.
Fuente: elaboracion propia.’

3 En la primera casilla, costado izquierdo de la figura 4, se puede observar la relacion del
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Produccion

Con base a los requerimientos de diserio y el enfoque ambiental de
las propuestas, el proceso productivo que se plantea para los dos diseros es
el mismo, el cual es el licuado del papel reciclado y de algin otro elemento
organico por disponer o agregar. En primer lugar, se toma como referencia
la cadena productiva del café, (Figura 6) (Garcia & Olaya, 2006, pp. 197-
217) la finalidad de esta figura es observar e identificar cada uno de sus
desechos dependiendo del proceso que lo antecede y procede y de este
modo, clasificarlos en la Tabla 3, la cual contiene la descripcion breve de
cada uno junto a su proceso de procedencia.

n 1
Compesteo |

r -7
7C7:1s(.‘ua7 3
Celulosa de
L_ brom
"I Continuaeién en ol procoso producti
_l_ . vo
| Mucilago |
L. o — J
|
r,— T -9 =T osAar, T T oA
Grano de calé, Aguamiel || Pergamino de, E
Cosecha ! ! calié
I_._[__l I_._[__H_._I_J
Recoloceion [ Dospulpado |— Tratamionto [ Seeado | Cribado
| Feapas de transformeion
proveedares de |
insumng
servicios Calicultores

l:l Proceso siguiente

[ | I Actor Proceso Continuacion de
I | Derivados | proceso

L. — — 4

Product
ca

Figura 6. Cadena productiva del café
Fuente: Construccion de los autores (Piracoca & Frias, 2016, p. 503) basado en (Gutiérrez,
Henao, & Oviedo, 2014, pp. 23-26) & (Garcia & Olaya, 2006, p. 202) Grafico 1. Cadena
productiva del café.

El método de clasificacion y caracterizacion fue determinado de
manera experimental, por razones relacionadas a la cantidad y calidad de
la informacion hallada tanto en bases de datos como en internet sobre cada
uno de estos desechos. Dicho contenido es desarrollado a partir de los

producto con la figura humana. En la casilla del medio de la figura 4, se puede visualizar
el disefio del producto. El contorno de la forma que se alcanza a ver es la misma que se
debe recortar para el proceso de fabricacion y dé como resultado la simulacion que se ve a
mano izquierda. Y, en la tercera casilla, costado derecho de la figura 4, se puede observar
la comparacion formal como de dimensiones de los dos productos, demostrando los cam-
bios que se plantearon para cada propuesta.
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siguientes apartados dentro de la casilla de “descripcion”™: el estado de la
materia del desecho, la finalidad o el pos uso que actualmente se aplica y
la composicion de este.

Tabla 3

Desechos de la cadena productiva del café.

Proceso

Salidas

Descripcion

Despulpado

Grano de café

Estado: Solido

Finalidad: Es la salida mas importante de todo
el proceso porque es el producto que se usara
para la preparacion de la bebida. Uno de sus
componentes es la pulpa, la cual es utilizada
también para la lombricultura.

Mucilago

Estado: Liquido

Composicion: Agua, azucares y sustancias
pécticas

Finalidad: Mantener en condiciones optimas al

fruto esto depende de las lluvias del ambiente, lo
cual hace que madure mas rapido o no.

Celulosa de broza

Estado: Liquido
Composicion: Azucares

Finalidad: Abono organico, complemento de
alimento animal o mejorador de los suelos

Cascara

Estado: Solido
Finalidad: Abono

Tratamiento

Agua miel

Estado: Liquido

Composicién: Agua, azucares y sustancias
pécticas

Finalidad: Mantener en condiciones 6ptimas al
fruto, como también después de los dos lavados
respectivos que se realizan al fruto puede ser una
buena mezcla con el compost

Secado

Pergamino de café

Estado: Solido

Finalidad: Fuente energética en calderas

Fuente: elaboracion propia basada en (Anacafé.; Anacafé.; Puerta & Rios, 2011, pp. 23-40).
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A partir de la Tabla 3 se tiene una guia para realizar una eleccion
del desecho organico que se usaria para el desarrollo del material. Para
comenzar, el grano de café no puede ser usado para este producto, porque
como se menciona en su finalidad, es el elemento principal para preparar la
bebida y es el insumo econémico principal de los campesinos productores.
El mucilago es caracterizado como un elemento principalmente viscoso,
ademads, su composicién esta contiene en su mayoria azucares y sustancias
pécticas, es decir, si esta sustancia se mezcla con el papel reciclado, el material
resultante tendra cambios en sus propiedades fisicas como mecanicas.

Por el caso de la celulosa de broza y del agua miel se cuentan con
el mismo planteamiento de las propiedades del mucilago. Por otra parte,
con las salidas sélidas, en primera observacion, la cascara al licuarla con
el papel reciclado y homogenizarla puede contener algunos liquidos
viscosos en las paredes como en el interior, esto hace mas dificil el proceso
de volver uniforme la mezcla y por consiguiente, al requerir mas tiempo
como esfuerzo por parte de las cuchillas se generara un mayor consumo de
energia, asimismo se crea a un gasto econémico para la familia como en la
produccion en términos del gasto mecanico a estas hojas.

Por ultimo, tras observar en la informacion recolectada, el estado
posterior del pergamino de café al proceso de secado, genera un material
fragil, el cual puede llegar a mezclase de manera efectiva en el proceso de
homogenizacion con el papel reciclado. Con lo anterior, se determina a esta
opcién como la mas ajustable al requerimiento del material. No obstante,
si este aprovechamiento se contrapone al actual, en donde se utiliza como
fuente de calderas, esto crea emisiones nocivas al ambiente como a las
personas. En otras palabras, el factor de sostenibilidad ayuda a determinar
a esta utilizacion del desecho como mas beneficiosa para el estado actual
de las entradas y salidas durante el proceso de cultivo de café. (Verghese,
Horne, & Carre, 2010)

De este modo, desde los autores se plantea una prueba experimental
con cada uno de estos desechos organicos con el papel reciclado para
corroborar algunas de estas hipotesis y, en consecuencia, dar mayor peso
como viabilidad a la propuesta del separador y del protector del vaso.
Adicionalmente, se pueden plantear pruebas alternas con otros materiales
organicos en debido caso de no funcionar dicha hipétesis.
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Proceso productivo

En la Figura 7, se puede visualizar todo el proceso por el cual sera
sometido cada producto, y asi llegar al planteamiento deseado en este
capitulo. Bajo lo anterior, se tiene previsto hacer un pequeno cambio
respecto a la cadena productiva del café original, en donde el pergamino
del café sea el punto de partida para empezar el proceso de fabricacion del
separador y del protector de vasos. Su comienzo se da con el secado, dicho
proceso se caracteriza por su prolongado tiempo de espera por ello, los
campesinos productores mientras tanto tienen la posibilidad de realizar una
recoleccién por los alrededores de donde reside, ya sea que se transporte
en un automovil, cicla o caminando, lo cual genera una emision de CO2 al
ambiente si se usa un automovil, o en caso contrario esta emision se elimina
del proceso productivo.

Tras haber hecho la respectiva recoleccion, el paso siguiente es
recortar toda la materia recogida (cartén, hojas usadas o periédico) para
transformarla en retazos mas faciles de transportar hacia los lugares
dispuestos para el mojado y triturado. Para el mojado, es necesario que
el papel se vuelva mas blando y mas facil de triturar, en este proceso se
debe deja en reposo hasta determinar como suficientemente “mojado” o
lo suficientemente humedo el carton o hojas de papel. Posteriormente,
se dispone del material dentro de una licuadora junto al pergamino de
café y generar la transformacion de este material, durante este proceso se
busca generar una mezcla uniforme por medio de un tiempo e intensidad
determinada para generar la materia prima deseada.

Al tener los lotes de la solucién, estos deben ser introducidos en
un contenedor vacio. Posteriormente, se deben utilizar matrices o molde
y contra molde con la forma deseada para ser introducidos en aquel
contenedor con la solucién, de tal modo, que al retirarlo de este saldra la
lamina plana con el grosor determinado. Cada una de éstas debe ser puesta
ante una cama, la cual permita generar presiones por ambas caras y asi
generar un acabado liso en las superficies. Seguidamente se debe hacer un
respectivo secado de la solucion, la cual es dejada al sol para absorber la
humedad. También es recomendable usar algun retazo de ropa seco para
ayudar a secarlo mas rapido. Este proceso completo puede durar entre
cinco y seis dias.
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Por otra parte, una de las salidas mas criticas de todo el proceso, es
el agua residual que se utiliz6 para la humedecer los recortes y preparar
el material en las bandejas. Respecto a esta situacion, se pueden generar
otros aprovechamientos como agua para seguir humedeciendo el papel
o en la descarga de los sanitarios, en otras palabras, se pueden seguir
aprovechando estas salidas de los procesos productivos. Cuando ya se haya
secado la lamina, se debe separar cuidadosamente de la superficie plana
para disponer ante el proceso de recorte de las formas y finalizar con el
producto listo para el apilamiento y la venta.

Proceso productive de los separadores y de los protectores
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Figura 7. Proceso productivo de las propuestas.
Fuente: elaboracion basada en la cadena productiva del café, figura 6.

Como complemento de la propuesta, se busca adicionalmente
informar al consumidor final sobre los productos que apoya y el impacto a
generar para los campesinos productores; y de este modo, se promueve una
economia o consumo mas consciente en donde se diferencie la variedad
de productos, no solo por sus componentes o caracteristicas sino por el
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impacto positivo a nivel macro al apoyar dichos productos, en consecuencia,

el aporte a la cultura de la sostenibilidad desde sus tres dimensiones (Avila,
2016).

Conclusiones

Si en la agricultura familiar se logra una produccion sustentable
ambientalmente como elemento bésico para la diferenciacion y el
posicionamiento de los productos, y a partir de alli, se define una estrategia
de comunicacion enfocada en los consumidores responsables que estén
dispuestos a pagar un precio mas alto en el mercado y se eligen o se crean
canales de distribucion que lleguen a ellos, esto motivara a los productores
a mantener su producciéon amigable con el medio ambiente, lo que tiene
un impacto en la conservacion de los recursos naturales y en la sociedad
misma.

El hecho de plantear productos desde una vision del disefno
sustentable, como se vio durante este capitulo, da una verdadera muestra
de que se pueden realizar y dar un cambio en la economia actual, no
obstante, el verdadero significado de cambio es entendido como mejorar
las condiciones de vida de los mas desfavorecidos, eliminando el sesgo
consumista y fortaleciendo una economia solidaria que estd siendo mas
consciente dentro de las sociedades.

La utilidad de apropiar y aplicar la perspectiva o paradigma de la
sostenibilidad en proyectos proyectuales de disefio, generacién de empresas
o reestructuracion empresarial tiene un gran potencial por el impacto que
puede generar, no solo desde lo ambiental, sino también desde lo social y
economico, porque se generan redes equitativas o justas en el mercado en
toda la cadena productiva, abriendo la puerta a nuevos modelos de negocio
que desde sus acciones muestren y concienticen al consumidor del papel
de los productos, productores, empresas, servicios, etc., con la meta de
promover una cultura de lo sensato (sostenible) para el mundo actual.

Con el fin de darle continuidad a este trabajo, se propone que el
diseno se ponga a prueba en campo en fincas cafeteras, se analicen los costos
de produccion vy, a partir de las problematicas encontradas, se proponga el
ajuste de los pasos del proceso de produccion.
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