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Resumen

Se analizó si el uso de las herramientas digitales favorece la obtención de 
habilidades clínicas y toma de decisiones en estudiantes de Fisioterapia, así como, 
sus aportes y las herramientas más usadas en la enseñanza del razonamiento clínico 
en Fisioterapia. Esta se realizó a través de la búsqueda bibliográfica en las bases 
de datos de PubMed, ScienceDirect, ProQuest y Google Scholar, utilizando los 
siguientes términos claves: “clinical reasoning”, “decision making”, “physiotherapy”, 
“digital tools”, “digital technologies” y “e-learning”. Se recolectaron artículos en 
idioma inglés entre los años 2018-2023, con diseño metodológico cuantitativo, 
cualitativo o mixtos. Se identificaron un total de 3,289 artículos, de los cuales 
41 fueron seleccionados para elegibilidad y finalmente quedaron 10 artículos que 
cumplieron con los criterios de inclusión, para ser sometidos al análisis y lectura 
crítica. Los resultados indicaron que antes y durante de la pandemia por Covid-19, 
los docentes incluían las herramientas digitales como estrategia didáctica en los 
procesos de enseñanza del razonamiento clínico, como los escenarios virtuales 
interactivos, las aplicaciones móviles y web, así como, los casos clínicos virtuales; 
puesto que, propician la adquisición de habilidades clínicas y la toma de decisiones, 
generando un aprendizaje significativo en los estudiantes; concluyendo que, 
tanto en el ámbito nacional e internacional, educar en la resolución de problemas 
clínicos es de suma relevancia, puesto que disminuye los costos en salud y favorece 
la corresponsabilidad clínica, la atención temprana de la enfermedad y aporta a la 
solución de las enfermedades de interés de salud pública.
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Abstract

The review analyzed whether the use of digital tools favors obtaining clinical skills 
and decision-making in Physiotherapy students, as well as their contributions and 
the most used tools in teaching clinical reasoning in Physiotherapy. This was carried 
out through the bibliographic search in the PubMed, ScienceDirect, ProQuest and 
Google Scholar databases, using the following key terms: “clinical reasoning”, 
“decision making”, “physiotherapy”, “digital tools”, “digital technologies” and 
“e-learning”. Articles in English were collected between the years 2018-2023, with 
a quantitative, qualitative or mixed methodological design. A total of 3,289 articles 
were identified, of which 41 were selected for eligibility and finally 10 articles 
that met the inclusion criteria remained, to be submitted to analysis and critical 
reading. The results indicated that before and during the Covid-19 pandemic, 
teachers included digital tools as a didactic strategy in clinical reasoning teaching 
processes, such as interactive virtual scenarios, mobile and web applications, as 
well as virtual clinical cases, since they promote the acquisition of clinical skills 
and decision-making, generating significant learning in students; concluding that, 
both nationally and internationally, educating in the resolution of clinical problems 
is of the utmost importance, since it reduces health costs and favors clinical co-
responsibility, early care of the disease and contributes to the solution of diseases. 
of public health interest.

Keywords: Higher education, physiotherapeutic diagnosis, decision making, 
information and communication technologies, health professionals

Introducción

El razonamiento clínico desempeña un papel importante en el desarrollo de la 
práctica clínica fisioterapéutica, permitiendo recuperar la salud y el bienestar de los 
pacientes; por consiguiente, Huhn et al. (2019) define el razonamiento clínico como la 
integración del pensamiento y la toma de decisiones involucradas en la resolución de 
escenarios clínicos. Asimismo, se considera como la toma de decisiones diagnósticas que 
se originan al interactuar con los pacientes (Wilford y Morretta, 2022). Por tanto, desde la 
formación de pregrado se debe garantizar la enseñanza y adquisición de esta competencia 
clínica, creando un lenguaje común entre los profesionales.

Es de subrayar que la toma de decisiones ha cobrado mayor importancia en los 
últimos años debido a los cambios de modelos en salud y las reformas en los sistemas 
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sanitarios del mundo, hacia el fortalecimiento de la Atención Primaria en Salud. Por ello, 
la OMS (2021) indica que es esencial que los sistemas de salud sean más resistentes en 
situaciones de crisis, más proactivos en la detección temprana de signos de enfermedades, 
así como actuar rápidamente para responder a una mayor demanda de servicios. En 
consecuencia, el profesional de la Fisioterapia, enmarcado en este modelo de atención, 
es considerado de primer contacto, por lo cual, debe tener la capacidad de actuar 
rápidamente en entornos clínicos inciertos, poseer habilidades interpersonales y de 
comunicación (Bassett & Jackson, 2022).

Tomando como referencia lo anterior, los establecimientos de educación superior 
están llamados a la creación e implementación de estrategias educativas que faciliten 
la adquisición de las competencias cognitivas y procedimentales, por lo que se han 
propiciado escenarios clínicos simulados como la presentación de casos clínicos y 
ejercicios de resolución de problemas, con la finalidad de entrenar a los estudiantes hacia 
las futuras situaciones clínicas reales, proporcionándole al futuro profesional experiencia, 
confianza en sí mismo y habilidades de razonamiento (Misganaw et al., 2022).

Por consiguiente, para lograr una mayor integración de esta habilidad se 
necesita que el estudiante tenga cada vez un rol más activo en la construcción de su 
propio conocimiento, propiciando la transferencia de habilidades en los diferentes 
entornos clínicos (Gummesson et al., 2018), por lo cual, una de las estrategias que se 
ha incorporado en los procesos de enseñanza-aprendizaje es el uso de las tecnologías de 
la información y la comunicación, con el fin de aportar soluciones a la demanda de una 
formación participativa del estudiante, brindando espacios y herramientas que potencian 
la motivación y el compromiso durante todo el proceso de aprendizaje.

De las tecnologías aplicadas a la educación se desprenden las herramientas digitales, 
las cuales facilitan la creación, organización y publicación de contenidos educativos de 
forma colaborativa (Morán et al., 2021); además, permite a los profesores mantener una 
comunicación constante con los estudiantes (Brady & O’Reilly, 2020). Por otra parte, 
algunas ventajas de incluir las herramientas digitales en la educación en Fisioterapia son: 
la potenciación de las habilidades de aprendizaje, la capacidad de expresar ideas y el 
aumento de la creatividad. Asimismo, estas herramientas son importantes en las distintas 
etapas del proceso de enseñanza-aprendizaje, como en la preparación, el desarrollo de las 
actividades y la evaluación a los estudiantes (Unge et al., 2018).

Considerando que las recientes investigaciones sobre la enseñanza del razonamiento 
clínico han mostrado la necesidad de investigar con mayor detenimiento cuáles son las 
estrategias y herramientas que lo favorecen en Fisioterapia, resulta relevante investigar 
sobre la contribución de las herramientas digitales en la potenciación de las habilidades 
procedimentales y de toma de decisiones clínicas. Razón por la cual, el propósito de este 
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artículo es realizar una revisión descriptiva de la literatura que permita identificar las 
herramientas digitales, así como sus aportes en la enseñanza del razonamiento clínico en 
estudiantes de Fisioterapia.

Metodología

La presente investigación sigue la estructura de una revisión de la literatura, la cual 
resulta útil para recopilar y sintetizar los hallazgos de investigaciones anteriores, así como 
crear una base sólida para avanzar en el conocimiento y facilitar el desarrollo del tema de 
investigación (Snyder, 2019). Las preguntas de investigación que orientaron la búsqueda 
bibliográfica fueron: ¿Cuáles son las herramientas digitales empleadas en la enseñanza 
del razonamiento clínico en Fisioterapia? ¿Cuáles son los aportes de las herramientas 
digitales en la enseñanza del razonamiento clínico en Fisioterapia?

Estrategia de búsqueda

Para la realización de la búsqueda, se emplearon múltiples bases de datos para 
encontrar el mayor número de estudios relevantes y se emplearon las palabras claves 
y sinónimos de “clinical reasoning”, “clinical judgment” “decision making” “diagnostic 
decisions”, “physiotherapy”, “physical therapy”, “digital tools”, “digital technologies” y 
“e-learning”. Las bases de datos consultadas comprendieron, PubMed, ScienceDirect y 
ProQuest; también se consultó en el motor de búsqueda de Google Scholar. Se aplicaron 
los filtros de año 2018-2023, tipo de documento (artículo de investigación original), área 
temática (profesiones de la salud y educación) y tipo de acceso (acceso abierto), en las 
bases de datos que lo permitían. Los criterios de inclusión fueron: estudios cualitativos 
o cuantitativos que abordarán el uso de herramientas digitales en Fisioterapia. Además, 
artículos que estuvieran en idioma inglés. Los criterios de exclusión fueron: estudios cuya 
población incluyeran estudiantes de otras profesiones de la salud.

La búsqueda se dividió en tres etapas: en primer lugar, se emplearon cadenas de 
búsqueda con todos los términos anteriormente descritos, sin embargo, en algunas bases 
de datos, al incluir todas las palabras, se limitaban los resultados. Por lo tanto, con la 
intención de ampliar los resultados, se hicieron combinaciones con dos o máximo tres 
términos de búsqueda. En la segunda etapa, se identificaron los artículos más relevantes, 
para hacer una búsqueda de documentos relacionados, así como la revisión de las 
referencias bibliográficas de dichos artículos, para buscar documentos similares. En la 
tercera etapa, se consultaron artículos en el motor de búsqueda de Google Scholar, con 
el fin de localizar otros documentos relacionados con el objetivo de la revisión, que no se 
hayan identificado previamente en las bases de datos.
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Selección de los artículos

Para la selección de los artículos, se realizó la lectura de los títulos para identificar 
los documentos potenciales. Luego, se procedió a leer el abstract de estos documentos y, 
así, seleccionar los artículos que se someterían a una lectura crítica, por medio de la guía 
CASPe (Critical Appraisal Skills Programme español).

Resultados

Con la aplicación de la estrategia de búsqueda, se obtuvo un total de 3,289 
registros: 290 encontrados en Pubmed, 266 en ScienceDirect, 2665 en ProQuest y 68 en 
Google Scholar, tal como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 1. Número de artículos encontrados por base de datos.

Base de 
datos

Términos de búsqueda
Registros 

encontrados
PubMed clinical reasoning and physical therapy or digital tools or 

e-learning clinical reasoning and physical therapy or digital 
tools or e-learning

290

ScienceDirect “clinical reasoning” and e-learning and “physical therapy” 266

ProQuest clinical reasoning skills and digital tools and physical therapy 2665

Google Schol-
ar

“clinical reasoning” and “digital tools” and “physical therapy” 68

Total 3289

Nota. Elaboración propia (2023).

Del total de registros identificados (n=3,289) se obtuvieron 641 documentos 
posteriores a la aplicación de filtros, excluyendo un artículo que estaba duplicado. 
Luego, se seleccionaron 41 artículos completos para elegibilidad, de los cuales 31 fueron 
excluidos por no enmarcarse en los criterios de inclusión definidos, quedando así un total 
de 10 artículos para ser sometidos al análisis y lectura crítica (Figura 1).
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Figura 1. Diagrama de recolección bibliográfica.

Nota. Elaboración propia (2023).

Tras realizar el proceso de identificación y selección de los artículos finales para 
la revisión, se inició la lectura crítica y el análisis detallado de los mismos, para lo cual 
se elaboró una Tabla de sistematización del corpus teórico, identificando el año, autor, 
título del artículo, herramienta digital empleada, diseño metodológico y los resultados de 
la investigación (Tabla 2).

Tabla 2. Sistematización del corpus.

Autor y 
año

Título
Herra-
mienta 
digital

Población 
estudiada

Diseño 
metodológico

Resultados

(Vinolo-Gil 
et al., 
2023)

Nivel de satisfacción y 
rendimiento de los es-
tudiantes de Fisiotera-
pia en el conocimiento 
de los trastornos mus-
culo-esquelético a tra-
vés de Nearpod: Infor-
mes preliminares

Aplicación 
web: Near-

pod

Estudian-
tes de ter-
cer año de 
Fisiotera-
pia

Estudio de inter-
vención, aleatori-
zado, con un gru-
po experimental y 
un grupo control

La aplicación 
Nearpod, permitió 
mejorar la moti-
vación, participa-
ción, razonamien-
to y conocimientos 
en los estudiantes 
sobre los trastor-
nos músculo- es-
quelético 
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Autor y 
año

Título
Herra-
mienta 
digital

Población 
estudiada

Diseño 
metodológico

Resultados

(Wojniusz 
et al., 
2022)

Pedagogías digitales 
activas como sustituto 
de las prácticas clínicas 
durante la pandemia de 
Covid-19: el caso de la 
enseñanza de la Fisio-
terapia

Semina-
rios web 
de casos 
clínicos

Estudian-
tes de Fi-
sioterapia 
de tercer y 
último año

Análisis temático 
cualitativo de las 
tareas de ensayo 
de los estudiantes

La ubicación en 
línea pareció abor-
dar adecuadamen-
te los resultados 
del aprendizaje 
que requerían la 
integración del 
conocimiento teó-
rico en un entorno 
clínico, la autorre-
flexión profesional 
y el razonamiento 
clínico

(Lisperguer 
et al., 
2021)

Formación en razona-
miento clínico basado 
en el análisis de casos 
clínicos mediante un 
entorno virtual

Aula 
virtual. 
Recurso 

digital de 
resolución 
de casos

Estudian-
tes de pri-
mer año 
de Fisiote-
rapia

Estudio experi-
mental de sección 
transversal

La incorporación 
temprana de es-
trategias didácti-
cas que fomenten 
el entrenamiento 
sistemático puede 
mejorar las habi-
lidades de pensa-
miento crítico a 
través de la resolu-
ción de problemas 
clínicos y la dis-
cusión de retroali-
mentación

(Pasto-
ra-Bernal 
et al., 
2021)

Aplicación mobile-lear-
ning para mejorar las 
habilidades en el di-
seño del programa de 
ejercicio terapéutico: 
Percepción, satisfac-
ción y demanda de los 
estudiantes de Fisiote-
rapia

Aplicación 
Mobi-

le-Lear-
ning- Phy-

siotec

Estudian-
tes de Fi-
sioterapia 
de segun-
do y tercer 
año

Estudio descrip-
tivo 

La herramienta de 
e-learning apor-
ta mejoras en el 
aprendizaje de 
habilidades para 
el diseño de pro-
gramas de ejerci-
cios terapéutico 
en estudiantes de 
Fisioterapia con 
un alto grado de 
satisfacción
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Autor y 
año

Título
Herra-
mienta 
digital

Población 
estudiada

Diseño 
metodológico

Resultados

(Bartlett 
& Smith, 
2020)

El efecto de una apli-
cación móvil cardio-
vascular y pulmonar 
en el aprendizaje de 
habilidades de evalua-
ción por parte de los 
estudiantes: Un estudio 
piloto

Aplicación 
móvil 
cardio 

pulmonar

Estudian-
tes de Fi-
sioterapia 
de primer 
año

Estudio aleatori-
zado, controlado, 
solo post-test, uti-
lizando 3 grupos 
diferentes

Los estudiantes 
mejoraron sus 
habilidades clí-
nicas de evalua-
ción cuando se les 
proporcionaba la 
aplicación móvil 
combinada con 
una demostración 
tradicional

(Lozano et 
al., 2020)

La aplicación móvil 
Ecofisio para la eva-
luación y el diagnósti-
co mediante imágenes 
ecográficas para estu-
diantes universitarios 
de ciencias de la salud

Aplicación 
móvil 

Ecofisio

Estudian-
tes de Fi-
sioterapia 
de primer 
o segundo 
año

Ensayo controla-
do aleatorizado 
multicéntrico

El uso de la apli-
cación Ecofisio es 
eficaz para desa-
rrollar competen-
cias profesionales 
en la evaluación y 
diagnóstico de pa-
tologías deportivas 
en estudiantes de 
Fisioterapia

(Major et 
al., 2020)

Preparación de los es-
tudiantes de pregrado 
para el trabajo clínico 
en un entorno comple-
jo: Evaluación de un 
módulo de e-learning 
sobre Fisioterapia en 
la unidad de cuidados 
intensivos

Módulo de 
aprendizaje 
electrónico 
basado en 
la eviden-

cia

Estudian-
tes de Fi-
sioterapia 
en rotacio-
nes clíni-
cas

Estudio de prueba 
de concepto con 
métodos mixtos

El módulo de 
aprendizaje elec-
trónico no logró 
eliminar completa-
mente la ansiedad 
de los estudiantes 
al manejar casos 
de pacientes com-
plejos. Recomien-
dan una mayor 
integración con la 
práctica clínica, así 
como capítulos de 
módulos adicio-
nales para facilitar 
el razonamiento 
clínico
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Autor y 
año

Título
Herra-
mienta 
digital

Población 
estudiada

Diseño 
metodológico

Resultados

(Torres et 
al., 2020)

Escenarios virtuales 
interactivos como re-
curso tecnológico para 
mejorar las habilidades 
de razonamiento clíni-
co músculo-esquelético 
de estudiantes univer-
sitarios de Fisioterapia

Escenarios 
virtuales 
interacti-

vos

Estudian-
tes de 
cuarto año 
de Fisiote-
rapia

Estudio cuantita-
tivo cuasi experi-
mental

El entrenamiento 
semipresencial con 
escenarios virtua-
les permitió mejo-
rar las habilidades 
de razonamiento 
clínico en los estu-
diantes

(Kiami & 
Donlan, 
2019)

Utilidad y eficacia de 
los estudios de casos 
digitales neurológicos 
para promover las ha-
bilidades de toma de 
decisiones clínicas en-
tre los estudiantes de 
Fisioterapia

Casos 
prácticos 
digitales 
creados 
con el 

software 
Articulate 

Quizmaker

Estudian-
tes de pre-
grado de 
un curso 
de Fisiote-
rapia neu-
rológica

Estudio piloto de 
dos fases, en la 
segunda realiza-
ron un estudio de 
control aleatori-
zado

Los casos prácticos 
virtuales aumenta-
ron el pensamiento 
crítico y la confian-
za en los estudian-
tes para tomar 
mejores decisiones 
clínicas

(Røe et al., 
2019)

Aprendizaje con tecno-
logía en la enseñanza 
de la Fisioterapia: Di-
seño, implementación 
y evaluación de un 
enfoque de enseñanza 
flipped classroom

Aula 
invertida, 
video re-
grabados, 
videos de 
YouTube, 
pódcast y 
un curso 
de apren-

dizaje 
electrónico

Estudian-
tes de Fi-
sioterapia 
de segun-
do año 

Estudio de cohor-
te, prospectivo, 
h i s tór icamente 
controlado

La metodología 
del aula invertida 
resultó ser bene-
ficiosa para los 
estudiantes, mejo-
rando su desem-
peño y habilidades 
clínicas en un cur-
so sobre trastornos 
músculo-esquelé-
ticos

Nota. Elaboración propia (2023).

Las investigaciones de los últimos cinco años, han reflejado el gran interés que 
existe sobre el desarrollo del razonamiento clínico y las herramientas digitales, que son 
utilizadas en el aula en el proceso de enseñanza-aprendizaje, de las cuales unas han sido 
más utilizadas que otras, y entre las cuales están: las aulas de aprendizaje electrónico, 
las aplicaciones web y el uso de la tecnología móvil; además del uso de casos clínicos 
virtuales, resaltando que las herramientas investigadas tenían la finalidad de proporcionar 
conocimientos teóricos/prácticos de un área clínica de la Fisioterapia, potencializar las 
habilidades de valoración y diagnóstico, así como simular escenarios clínicos reales.

Por otra parte, las investigaciones emplearon metodologías variadas, tanto 
cuantitativas como cualitativas, así como diseños mixtos; y la población participante de 
los estudios fue diversa en cuanto al semestre en curso. Esto destaca, además, importancia 
de implementar esta temática en los diferentes años académicos (Sudacka et al., 2021), 
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lo que les ha permitido a los investigadores realizar conclusiones teniendo en cuenta las 
vivencias y perspectivas de los estudiantes, los cuales destacan el nivel de satisfacción en 
la utilización de las herramientas digitales durante el desarrollo de sus clases y facilitación 
de los procesos de autoaprendizaje del razonamiento clínico (Torres et al., 2020).

En la Tabla 3, se analizó la contribución a la temática por regiones y la colaboración 
entre las instituciones de educación superior, lo cual facilitó la caracterización y diagnóstico 
de sus estudiantes, determinando el nivel de razonamiento clínico que estos presentan, 
para así diseñar estrategias didácticas mediadas por tecnología que aporte a la adquisición 
de las competencias teóricas, metodológicas y procedimental del razonamiento clínico, 
destacando que los países europeos como España y Noruega lideran las investigaciones en 
torno a la enseñanza del razonamiento clínico en Fisioterapia, realizando colaboraciones 
entre las universidades nacionales para que los hallazgos fueran un reflejo de lo vivido 
en el ejercicio de la profesión, y a partir de ellos crear estrategias de fortalecimiento del 
razonamiento clínico entre los futuros profesionales de la Fisioterapia.

En Norteamérica, también se han llevado a cabo investigaciones en universidades 
de distintas regiones de EE. UU. estudiando la eficacia del uso de las aplicaciones web y 
móviles para el aprendizaje de las habilidades de evaluación y toma de decisiones clínicas 
en Fisioterapia (Bartlett & Smith, 2020). De igual manera, desde Latinoamérica, algunos 
países como Chile han contribuido a las investigaciones en torno a las herramientas 
digitales más idóneas y que pueden ser usadas por todas las profesiones del área de la 
salud.

Tabla 3. Contribución a la temática por regiones.

Autor/año País
Idioma (origi-

nal)
Institución

Base de 
datos

(Vinolo-Gil et 
al., 2023)

España Español Universidad de Cádiz Pubmed

(Wojniusz et al., 
2022)

Noruega Noruego/Inglés Universidad Metropo-
litana de Oslo- Oslo-
Met

Pubmed

(Lisperguer Soto 
et al., 2021)

Chile Español Universidad Santo To-
más de la ciudad de 
Viña del Mar

ScienceDi-
rect
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Autor/año País
Idioma (origi-

nal)
Institución

Base de 
datos

(Pastora-Bernal 
et al., 2021)

España Español Universidad de Má-
laga, Universidad de 
Cádiz, Escuela Univer-
sitaria de Osuna, Uni-
versidad de Castilla La 
Mancha y Universidad 
Católica de Valencia

G o o g l e 
Scholar

(Bartlett & Smi-
th, 2020)

Estados Unidos Inglés Universidad de artes 
liberales

ProQuest

(Lozano-Lozano 
et al., 2020)

España Español Universidad de Grana-
da

Pubmed

(Major et al., 
2020)

Países Bajos Neerlandés Escuela Europea de 
Fisioterapia y Univer-
sidad de Ciencias Apli-
cadas de Ámsterdam

Pubmed

(Torres et al., 
2020)

Chile Español Pontificia Universidad 
Católica de Chile

Pubmed

(Kiami & Don-
lan, 2019)

Estados Unidos Inglés Universidad del No-
reste

ProQuest

(Røe et al., 
2019)

Noruega Noruego/Inglés Universidad Metropo-
litana de Oslo- Oslo-
Met

Pubmed

Nota. Elaboración propia (2023).

Discusión

El razonamiento clínico se concibe como una competencia fundamental para todos 
los profesionales de la salud y en especial para los Fisioterapeutas. En este proceso se 
destacan las habilidades procedimentales de diagnóstico y toma de decisiones (Higgs et 
al., 2019), dado que puede estimular la comprensión compartida de este fenómeno y 
preparar a los estudiantes para el afrontamiento de los escenarios clínicos reales (Abrandt 
et al., 2022). Además, proporciona el aprendizaje de habilidades clínicas (LaRosa & 
Dinsmore, 2020).

En cuanto a su importancia, en los últimos años los sistemas de salud han sufrido 
cambios estructurales priorizando la atención primaria en salud y todos los profesionales 
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de las ciencias de la salud deberán realizar no solo actividades clínicas, sino también 
a resolver problemas comunitarios; según Elvén et al. (2022) ratifican esta concepción 
indicando que, los graduados de Fisioterapia con habilidades de razonamiento 
clínico pueden reducir los problemas relacionados con el estilo de vida, modificando 
adecuadamente estos hábitos en los pacientes, logrando las metas de la salud pública. De 
igual forma, impacta el ámbito clínico que requiere en gran medida ofrecer soluciones 
eficientes a los pacientes que acuden a un servicio de rehabilitación.

Para poder dar respuesta a los desafíos propuestos por las reformas a los servicios 
de salud, desde las aulas de educación superior, se ha buscado integrar innovaciones en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, por lo que ha incluido las herramientas digitales para 
la construcción de un aprendizaje real, útil y transferible, haciendo uso de los dispositivos 
electrónicos (Orellana et al., 2022), teniendo en cuenta que los estudiantes universitarios 
corresponden a las generaciones millennials y Z, donde sus dinámicas de interacción 
social se han desarrollado utilizando las tecnologías y el internet. Por esta razón, la 
educación ha incorporado las nuevas tecnologías (Morán et al., 2021), lo que ha exigido 
una reestructuración de los modelos educativos. En cuanto al aprendizaje, estas ofrecen 
interacción y motivación a los estudiantes, pero se debe tener pleno conocimiento de las 
ventajas y desventajas de cada herramienta digital, reconociendo el contexto educativo 
particular para esperar resultados óptimos (Unge et al., 2018).

Por consiguiente, los artículos revelaron que los educadores han utilizado las 
herramientas digitales para potencializar la metodología presencial o diseñar espacios 
de aprendizaje completamente en línea. En la educación en Fisioterapia, algunas 
investigaciones como la de Torres et al. (2020) han declarado que la formación del 
razonamiento clínico, en combinación con los escenarios virtuales interactivos, permite 
a los estudiantes mejorar su conocimiento sobre cómo reconocer los patrones de 
presentación clínica y mitigar los errores al tomar decisiones.  Sin embargo, Olivier et al. 
(2020) afirmaron que, la tecnología no debe emplearse de forma aislada y debe ajustarse 
a los resultados de aprendizaje propuestos, además de facilitar el contacto cara a cara 
entre los profesores y los estudiantes.

Tal es el caso de los enfoques de aula invertida, conocidos por ser un método de 
aprendizaje mixto en el que una fase de aprendizaje autodirigido (a menudo módulos de 
aprendizaje en línea) precede a la fase de instrucción en el aula (Ohtake et al., 2018), con el 
propósito de involucrar a los estudiantes en el desarrollo de la autonomía hacia los procesos 
de autoaprendizaje, fomentando la interacción y retroalimentación con los compañeros 
de clases y los docentes (Røe et al., 2019); lo cual, produce un ambiente enriquecido para 
desarrollar habilidades de pensamiento crítico y habilidades argumentativas a la hora 
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de participar en espacios de discusión sobre temáticas relacionadas con la resolución de 
casos clínicos.

Investigadores como Deprey (2018) demostraron que, el enfoque de aula invertida 
generó aumentos en los puntajes de los exámenes de los estudiantes en comparación con 
los enfoques de aula tradicional o parcialmente invertida. Asimismo, Major et al. (2020) 
establecieron que un módulo de aprendizaje electrónico basado en la evidencia sobre 
Fisioterapia en la UCI es una contribución factible y logra preparar a los estudiantes para 
sus rotaciones clínicas. Del mismo modo, Flores et al. (2022), encontró que el modelo del 
aula invertida facilitó la transición de un modelo de enseñanza universitaria presencial 
a uno virtual, en el marco de la pandemia por Covid-19. Sin embargo, Wassinger et 
al. (2022), investigando las opiniones y resultados de una cohorte de estudiantes de 
Fisioterapia, sobre el uso de aula invertida versus la metodología tradicional en un 
curso musculoesquelético, determinaron que si bien no hubo cambios significativos 
en los resultados de los exámenes entre las dos modalidades, si hubo una preferencia 
marcada hacia el uso del enfoque del aula invertida, debido a las características propias 
de interacción y apropiación del conocimiento.

Por tal razón, se puede mencionar que el uso de los escenarios virtuales 
interactivos son una puerta de entrada de las herramientas digitales en la educación 
en salud, especialmente en la formación del razonamiento clínico, dado que desarrolla 
la competencia para el manejo de plataformas virtuales brindando responsabilidad y 
libertad a los estudiantes para la adquisición de conocimientos, habilidades prácticas y al 
manejo de la información, propiciando espacios de participación y discusiones grupales 
sobre los temas tratados. No obstante, durante la implementación de estas metodologías 
se deben trazar objetivos bien definidos, para así lograr potencializar las metodologías 
tradicionales (Kiami & Donlan, 2019).

También, se ha robustecido esta metodología con la inserción de las aplicaciones 
móviles y aplicaciones web; puesto que, la compra y venta de equipos móviles fueron 
impulsadas por la pandemia COVID-19 y se estima que hacia el año 2021 las ventas 
mundiales de smartphones ascendieron a 1.335 millones de unidades. Y se prevé que, 
para el 2024, se supere los 7.000 millones de suscripciones de teléfonos inteligentes 
(Statista, 2022), aumentado el uso de aplicaciones móviles para diferentes aspectos de la 
vida, siendo la educación una de las áreas que más se han beneficiado para fortalecer los 
procesos (Tejada & Barrutia, 2021).

En consecuencia, el uso de aplicaciones móviles para el entrenamiento de 
habilidades de detección de patologías, evaluación y diagnóstico en salud resulta ser 
eficaz. Y si se compara con el método de aprendizaje tradicional, se perciben más 
atractiva y útil desde el punto de vista de los estudiantes (Lozano et al., 2020), por lo 
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que, en la enseñanza del razonamiento clínico, se han realizado aplicaciones de prueba 
para mejorar el aprendizaje y habilidades específicas del futuro fisioterapeuta, las cuales 
deben ser mejoradas con el paso del tiempo. 

De la misma manera, Bartlett & Smith (2020) consideraron que, proporcionar una 
aplicación móvil por sí sola puede ser igual de eficaz a las instrucciones tradicionales. 
No obstante, para mayores beneficios es útil emplear la combinación de los métodos 
tradicionales junto a las aplicaciones móviles. Por lo tanto, las herramientas digitales no 
han llegado a reemplazar la metodología presencial, sino a potencializar y dinamizar la 
enseñanza ofreciendo nuevas experiencias de aprendizaje.

Tomando como referencia lo anterior, se han diseñado casos clínicos virtuales, 
que son simulaciones digitales interactivas de escenarios clínicos, con la finalidad de 
educar, evaluar y preparar a los estudiantes para el manejo de pacientes reales. Autores 
como Kononowicz et al. (2019) declararon que existe una baja a moderada evidencia 
de que los pacientes virtuales pueden mejorar las habilidades de manera más efectiva 
que la educación tradicional (Kiami & Donlan, 2019); dichos hallazgos difieren con los 
obtenidos por Yadav et al. (2023), encontrando que un escenario de caso virtual simulado 
puede resultar atractivo, interesante y cómodo de utilizar, pues protege la integridad de 
los pacientes de los posibles errores de los estudiantes.

Del mismo modo, Lisperguer et al. (2021) refieren que la resolución de casos 
clínicos virtuales proporciona un aprendizaje por el mecanismo de ensayo y error. Además, 
fomenta el uso del lenguaje técnico e incrementa la motivación, permitiendo un mejor 
desempeño en el razonamiento clínico, debido a que se da ganancias en conocimientos y 
habilidades clínicas (Gegenfurtner & Ebner, 2019), facilitando el diagnóstico diferencial 
a partir de la información obtenida del paciente y los hallazgos clínicos, coadyuvando 
espacios de discusión y reflexión (Edelbring et al., 2018).

Por otra parte, los casos clínicos virtuales fomentan la comunicación y el trabajo 
interdisciplinar, por lo que Tran et al. (2020), desarrollaron un modelo de pacientes 
virtuales para hacer que los estudiantes reflexionaran activamente juntos antes de responder 
un cuestionario, evidenciando que este método facilitó las interacciones y discusiones 
entre los estudiantes sobre los roles de las diferentes profesiones, convirtiéndose en una 
alternativa adecuada para preparar a los estudiantes para el futuro trabajo en equipo 
en la práctica clínica. Asimismo, el proceso de diálogo entre los compañeros favorece 
el intercambio de opiniones sobre un paciente en común, proporcionándoles a los 
estudiantes comprender más su profesión (Björklund & Silén, 2021).

Llevar al aula estrategias didácticas innovadoras como una aplicación web u otras, 
da un mayor involucramiento y un papel más activo de los estudiantes en su proceso de 
formación, generando comentarios positivos sobre su experiencia de aprendizaje; además 
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de que les permite a los maestros evaluar los comentarios de los estudiantes, para así 
retroalimentar su quehacer y generar conclusiones que aportan a la reestructuración de 
sus métodos de enseñanza (Vinolo-Gil et al., 2023).

La pedagogía digital es un método que aporta al desarrollo de habilidades de 
pensamiento superior empoderando a los estudiantes de su proceso de formación, pero el 
aprendizaje en línea es una alternativa que no puede reemplazar el componente práctico 
propio de las profesiones de la salud. Sin embargo, presentan algunas ventajas como 
la disponibilidad de participar de diferentes escenarios sin salir de su lugar de estudio 
(Wojniusz et al., 2022), situación que fue vivida durante el periodo de la pandemia por 
Covid-19.

Finalmente, la revisión colocó en manifiesto que, las competencias que se 
desarrollan en las aulas de los programas de Fisioterapia de carácter teórico-práctico, 
como es el razonamiento clínico, han utilizado diferentes herramientas digitales con 
el objetivo de facilitar el aprendizaje y la adquisición del conocimiento. Aunque los 
docentes han diseñado e implementado estrategias didácticas mediadas por tecnologías, 
siguen siendo un reto para práctica pedagógica (Da Silva et al., 2020), por lo que, se 
debe seguir explorando con nuevas herramientas y la realización de investigaciones de 
construcción colectiva entre estudiantes y docentes, permitiendo valorar y retroalimentar 
la adquisición de las competencias.

Conclusiones

Este estudio reveló que existe un uso extendido de las herramientas digitales para 
la formación del razonamiento clínico en estudiantes de Fisioterapia, con el objetivo de 
mediar los procesos educativos con las tecnologías de la información y la comunicación 
y, de esta forma, potencializar las metodologías tradicionales, generando espacios para 
la práctica de habilidades clínicas, diagnóstico y toma de decisiones, lo que aumenta la 
capacidad de tomar decisiones en salud.

Estos hallazgos sugieren que, la utilización de herramientas digitales resulta útil 
en los procesos de enseñanza del razonamiento clínico; sin embargo, se debe tener en 
cuenta los recursos a los que se tiene acceso, la formación de los docentes en el manejo 
de estas tecnologías, así como, también, el entrenamiento a los estudiantes sobre la 
implementación de estas herramientas en sus procesos de enseñanza-aprendizaje.
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